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مقاربات الذكاء الاصطناعى فى الأزمات الدولية                                                                                                                                  د. أميرة تواضروس
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قدم آلان تـيـوريـنج اخـتـبـاره الـشـهـير  (Turing Test) عام
١٩٥٠ فى بـحث فى أثـناء عـمـله بجـامعـة مـانشـيسـترĒ وكان عـبارة
عن إجــراء حـوار عــلى شـكـل مـجــمـوعــة من الأســئـلــةĒ يـقــوم أحـد
الأشـخـاص بـطـرحــهـا عن طـريق الـكـتـابـة لجـهـتـě: الجـهـة (أ) هى
عبارة عن جهاز حاسوب. أما الجهة (ب)Ē فـهى عبارة عن إنسان.
وبـعــد إجـراء الحـواراتĒ يــتم سـؤال الــشـخص بـأن يــحـدد أيـا من
الجهتě إنسانĒ وأيـهما جهاز حاسوب? يـكمن الاختبار فى معرفة
هل يستطيع الـشخص أن ėيز بě الإنسـان والحاسوب من طبيعة
الإجابات التى يجيب عنها فى أثناء الحوار أم لا?(٢). كان اختبار
تـيوريـنج Ėنـزلة الخـطوة الأولىĒ بل حـجر الأسـاس Ġا يـسمى الآن

.(Artificial Intelligence) بعلم الذكاء الاصطناعى
فى عــام ١٩٥٠ أيـضــاĒ وضع الــعـالم الأĠــانى نـوربــرت فـايــنـر
(Cy- حـجـر الأساس لـلـعـلم السـيـبرانى (Norbert Weiner)
Ēـعنى بدراسة وتحـليل نظم الاتصالاتĠوهو العلم ا Ēbernetics)

ومنظومة التحكم فى كل من الكائنات الحية والآلات(٣).
كان من أهم مـحطات تطـور بحوث الـذكاء الاصطنـاعىĒ مؤتمر
كـــلـــيـــة دارتـــمـــوث عـــام ١٩٥٦ بـــحـــضـــور رواد بـــاحـــثى الـــذكـــاء
Ēنويل ěوأل Ēومارفـن ميـنسـكاى Ēمـثل جون مـكارثى Ēالاصـطنـاعى
وهـربـرت سـيمـون الـذى أسس مـخـتـبـرات الـذكـاء الاصـطنـاعى فى
مـعهد مـاساشوسـتس للتـكنولـوجيا. وقام سـيمونĒ مـثلاĒ بتوقع أن
الآلات ستـكـون قـادرة فى غضـون ٢٠ عـامـا عـلى القـيـام بـأى عمل
ėـكن أن يـقـوم به الإنـسان. كـمـا تـوقع مـيـنـسـكـاى أنه فى غـضون
جيل واحدĒ سوف يتم حل مشكلة نشأة الذكاء الاصطناعى بشكل

كبير.
(Von ــانėـــانى فـــون نـــوĠقـــدم الـــعـــالم الأ Ēفى عـــام ١٩٦٦
(Neumann نــظــريـــة الآلات ذاتــيــة الــتــحــكمĒ وإعــادة الــتــولــيــد
Ē(Self-Reproducing Automata) والـــــتى قـــــام فـــــيـــــهــــا
Ėـقـارنـة تــكـوين أجـهــزة الحـاسـوب مع تــكـوين الجـهــاز الـعـصـبى
بـجـسـم الإنـسـان. لا تـكــتـفى الآلــة الـتى قـدمــهـا فـون نــوėـان فـقط
بـالقـدرة عـلى التـفـكيـر والـتحـكم الـذاتىĒ بل تسـتـطيـع أيضـا إعادة
تركيب أجـزائهـا لتصـنع منـها آلة جـديدة تـشبهـها تمـاماĒ وبـالتالى

تعيد تصنيع نفسها مرة أخرى(٤).
(Minsky) قـدم الـعـالم الأمريـكى مـيـنـسكى Ēفى عـام ١٩٦٧
دراسـة أخـرى تنـبأ فـيهـا بـأنه خلال جيل واحـد من تـاريخهĒ سـيتم

شكلت نهاية الحرب البـاردة مرحلة جديدة فى تاريخ العلاقات
الدوليةĒ اتسمت بإعادة بناء الكثير من اĠفاهيم التى كانت موجودة
مــنــذ قـدĤ الأزلĒ ومــنــحـهــا الأولــويـة فى الخــطــابـات الــســيـاســيـة
لارتباطهـا اĠباشر بالـظواهر الدولية. ومن بě الكم الهائل من هذه
اĠفـاهيمĒ نجـد مصطـلح "الأزمة" الذى يـعد من اĠصـطلحـات الأكثر
استخداما فى عصرنا الحالى الذى ėكن وصفه بعصر الأزمات.
Ēوإذا تـأمـلـنـا الأحـداث الـتـاريـخـيـة الـكـبـرى عـلى مـر الـعـصـور
ěهمـة فى حياة الشـعوب. "فبĠراحل اĠلوجدنـا أن الأزمة تتـوسط ا
كل مـرحــلـة ومـرحــلـة جـديــدةĒ ثـمـة أزمــة تحـرك الأذهــانĒ وتـشـعل
الصـراعĒ وتحفـز الإبـداعĒ وتطـرق فضـاءات حـديثـة تمـهـد السـبيل
إلى مرحـلة جـديدةĒ غـالبـا ما تـسـتبـطن بوادر أزمـة أخرىĒ وتـغيـير

مقبل آخر"(١).
مع الـوقتĒ تـزايــد ĥـو واتــسـاع المجـتــمـعـات فـى الـوقت الـذى
نضبت فيه اĠوارد اĠتنوعةĘ Ēا حفز سلسلة من الأزمات الداخلية
والخارجية لكى تنشأ وتظهر بوضوح. من هناĒ نشأت أفكار جدية
من أجل دراســة وتحـلـيل الأزمـاتĒ ومــحـاولـة الخـروج مــنـهـا بـأقل
Ēومـحـاولـة الـتـنـبـؤ بـهـا Ēودراسـة أسـبـاب نـشـوء أزمـات Ēالخـسـائر
ودراسـة كيـفـية اتـخاذ الـقـرار فيـها. وقـد أثبت الـتـاريخ -وهو خـير
معـلم- أن الأę والدول التى كانت تـمتلك قـدرة عالية عـلى التعامل
مع الأزمات بـطرق عـلمـيةĒ مدروسـة ومبـتكـرةĒ هى التى اسـتطاعت
أن تصـمـد أمام الـتـقلـبات والـتـغيـرات اĠـستـمرة ومـخـتلف المخـاطر

والتهديدات والتحديات.
لقـد تعددت أسالـيب ومنهـجيات دراسة الأزمـاتĒ وطرق اتخاذ
قـرار بشأنـهاĒ وبنـاء السـيناريـوهات اĠسـتقبـليةĒ ومع ظهـور الثورة
الـتـكـنـولـوجـيـة واĠـعـلـومـاتـيـةĒ وظـهـور مـنـهـجـيـات جـديـدة لـلتـحـلـيل
والـنــمـذجــةĒ ودعم اتـخــاذ الـقـرارĒ أصـبــحت هــنـاك حــاجـة مــلـحـة
لاستـخدام تـلك اĠنهـجيات الجـديدة فى دراسة الأزمـات السيـاسية

واتخاذ القرار بشأنها.
فى منتصف الـقرن العشرينĒ تحديدا عام Ē١٩٥٠ بدأ الـتنظير
(Computational Paradigm) نهج الحاسوبىĠا يسمى باĠ
مـنـهج عـلـمى مــسـتـقل يـعـنى بـدراسـة وتحـلــيل الـنـظم الاجـتـمـاعـيـة
(Alan ـعقدة عـلى يد عالم الـرياضـيات البـريطانى آلان تـيورينجĠا
(Turing الـذى قام باخـتراع ما يـعرف باخـتبـار تيوريـنجĒ طارحا

تساؤلا أساسيا هو: "هل تستطيع الآلة أن تفكر?".

مقاربات الذكاء الاصطناعى فى الأزمات الدولية
مدرس بكلية الاقتصاد والعلوم السياسية
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- تـقـدم ĥـوذجـا نـظـريا (Theoretical Model) مـقـتـرحا
لاسـتــخـدام الـنــظم الخـبــيـرة فى دراســة أزمـة سـيــاسـيـة خــارجـيـة
Ēـتـوقـعـة لإدارتـهاĠمـتـعـددة الأجـناب وتـولـيـد كـل الـسـيـنـاريـوهـات ا

وإظهار أفضل البدائلĒ بناء على معطيات اĠوقف العام.
ولكى تجيب الـدراسة عن تساؤلـها الرئيسى اĠتمثل فى: كيف
ėــكن تــطــويع تــقــنـيــات الــذكــاء الاصــطــنــاعىĒ والــنــظم الخــبــيـرة
لاســتــخــدامــهــا فـى ĥــذجــة الأزمــات الــســيــاســيــة الــدولــيــة عــلى

الحاسوب?ģ Ē اĠزج بě مجموعة من اĠناهج البحثيةĒ هى:
- اĠنهج الـوصفى: لدراسة وتـصنيف جمـيع التقنـيات الحديثة
فى مجـال الذكاء الاصـطناعى واستـنتاج أيـها أنسب لأن تـستخدم

فى مجال الأزمات السياسيةĒ واتخاذ القرار.
Ēمـنــهج تحـلـيل الـنـظم: لـدراسـة مـنـظـومـة الأزمـة الـسـيـاسـيـة -
وكــيــفــيـــة اتــخــاذ الــقــرار بــشــأنــهــاĒ وتحـــديــدا مــا هى اĠــدخلات
(اĠـعلـومات) الـتى يحـتاج إلـيهـا صانع الـقرارĒ وقواعـد ودينـاميات
اتخـاذ الـقرارĒ وكيـفـية الـوصـول لـلمـخـرجات (الـقـرار) باسـتـخدام

اĠدخلات اĠتاحة.
(Computational Mod- مـنـهج الـنـمذجـة الحـاسـوبـية -
(eling: لــبـنــاء ĥــوذج عــام لاتـخــاذ الــقــرار فى أزمــة سـيــاســيـة

خارجية متعددة الأجناب.
أولا- مفهوم الأزمة السياسية:

اســتــعــيــر مــصــطــلح "الأزمــة" (Crisis) مـن الـتــراث الــطــبى
اليـونانىĒ حـيث كان يـقصـد به التـغيـرات اĠفـاجئـة والسـريعـة التى
Ēوالتى تقوده إما للشفاء التام أو للتدهور ĒريضĠتطرأ على حالة ا
ثم الوفاة. وفى القرن السابع عشرģ Ē استخدام مصطلح "الأزمة"
فى أوروبا لأول مـرة فى المجال السـياسى للـدلالة على حـدة التوتر

الذى ساد العلاقات بě رجال الدولة والكنيسة.
بـالرغم مـن قدم اĠـصـطلحĒ فـإن أول تأصـيل عـلـمى له كان فى
سـتيـنـيات الـقـرن العـشرين. ولـعل أبرز وأهـم تنـظيـر Ġـفهـوم الأزمة
(McClel- بشكل علمى كان فى عام ١٩٦١على يد ماك-كليلاند
.(٨)(The Achieving Society) فى كتابه land 1961)

عرَّف مـاك-كـليلانـد الأزمـة السـيـاسيـة الدولـيـة بأنـهـا تغـير فى
اĠوقف العام نـاتج عن تغير فى الأفعـال وردود الأفعال بě أطراف
متـنـافسـةĘ Ēـا يؤثـر فى النـظـام السـيـاسى الدولى(٩). كـمـا انتـقد
أيضا النظريات التقليديـة فى العلوم السياسيةĒ والتى تنتهج منهج
القوة فى دراسة الأزماتĒ وادعى بأن الطـبيعة اĠعقدة للأزمات فى
المجتمعات الحـديثة -مجتمعـات اĠعلومات- تقتـضى منهجا جديدا
Ēمـخـتـلـف الجـوانب والـقـدرات ěيـقـوم عـلـى الـتـفـاعل والــتـكـامل بــ
وأدخل اĠنـهج اĠنـظومى (Systemic Approach) فى دراسة
Ēــوقف الـعـام الــذى نـشـأت فـيهĠأى دراسـتــهـا فى سـيـاق ا Ēالأزمة
وأيضا من خلال دراسة منظومة العلاقات والتفاعلات بě مختلف

الأطراف التى تحكم ذلك اĠوقف(١٠).
فى عــام ١٩٦٢ -وقت الأزمـة الــكـوبــيـة- حــيث أصـبـح الـنـزاع
Ēـتــحـدة الأمـريــكـيـةĠالاتحــاد الـسـوفــيـتى والــولايـات ا ěوشـيــكـا بـ

انــتــشــار تــولـيــد الــذكــاء اصــطـنــاعــيــا. ولاحــقـاĒ عــام Ē١٩٨٠ قـام
الـفيـلسـوف جون سـيرل (John Searle) بإجـراء تجـارب كثـيرة
(Chinese ـثل الـصـيـنىĠعـلى الـتـفـكـيـر الـبـشـرى عـرفت بـاسم ا
(ĒParable اكتشف فيـها الطريقـة التى يتعرف بـها الإنسان على

معنى الأشياء والرموز من حوله(٥).
(John اخـترع الـعالم الأمـريكى جـون هولاند Ēفى عام ١٩٩٢
Ē(Genetic Algorithms) الخواريزمات الجينيةHolland) 
والـبـرمــجـة الجـيــنـيـة Ē(Genetic Programing) مــسـتــخـدمـا
(Sur- الـتـطـور الطـبـيـعى -خـاصـة قـانـون الـبـقاء لـلأنسب ěقـوانـ
(vival for the Fittest- فى إنـــــشـــــاء بـــــرامـج حـــــاسب آلى
تسـتخـدم خوارزمـيـات رياضـية تـقوم عـلى فـكرة الـبحث فى مـجال
Ēواسع جدا لإيـجاد أنـسب الحلول. وبـتطـبيق مـبدأ الـبقـاء للأنسب
يـقوم النـظام بـاستبـعاد الحلـول غير اĠـناسـبةĒ والإبقـاء على أنسب
الحلول وتطويـرها. من هناĒ بدأ إنشـاء برامج حاسب آلى تستطيع
أن تطور نفسها وتتطور بطريقة تشبه التطور الطبيعى الذى يحدث
فى الظواهـر الطـبيـعيـةĒ وبالـتالى ėـكن استـخدامه بـبراعـة لمحاكاة
الظـواهر الاجـتمـاعيـةĒ وإيجـاد أنسب الحـلول لـهاĒ بل وتـطويـر تلك
الحـلـول مع تـطـور الـظـاهـرة نـفــسـهـا. لـقـد مـثَّل اخـتـراع الـبـرمـجـة
الجـيـنـيـة طـفـرة وقفـزة كـبـريـě ومـحـطـة فارقـة فى مـجـال الـنـمـذجة

الحاسوبية بشكل عامĒ وĥاذج المحاكاة بشكل خاص(٦).
(In- أعقب ذلك ظـهـور ما سـمى الـنمـاذج الـقائـمة عـلى الـفرد
(dividual-Based Models عـلى يــد عــاĠى الأحـيــاء جـيــمـز
هـايـفــنـرĒ وتـومــاس كـريـست (Haefner& Crist) عـام ١٩٩٤.
ěتقوم فكرة تلك النماذج عـلى محاكاة قواعد الحركة والتواصل ب
أفـراد النمل فى مـجتمع خـاص بهم Ġعـرفة وتقـييم استـراتيجـياتهم
فى الحصـول عـلى الطـعـامĒ وبالـتالـى البـقاء(٧). نجـح العـاĠان فى
القيام ببرمـجة الحاسوب بقواعد الحـركة والتواصل التى تشبه ما
يتـم فى الواقع. وأظهـرت ĥاذج المحاكـاةĒ عند تـنفيـذها باسـتخدام
الحــاسـوبĒ أĥــاطـا مـن الـســلــوك تـشــبه الأĥــاط الـتى تــنــشـأ فى

المجتمع الحقيقى.
من هناĒ تطورت الفكرة لاستخدام ĥاذج المحاكاة القائمة على
الـفــرد لمحــاكـاة الــسـلــوك الــبـشــرى أيــضـا بــاسـتــخــدام الـقــواعـد
الأسـاسيـة لـلسـلـوك الـبشـرىĒ وذلك بـغـرض إعادة إنـشـاء وتـكوين
الظواهر الاجتماعية اصطناعـياĒ وفهم كيفية نشوئها وارتقائهاĒ ثم

التنبؤ بها إن أمكن.
تـتـمــثل مـشـكــلـة الـدراسـة فى كــيـفـيــة تـطـويع تــقـنـيــات الـذكـاء
الاصـطـنـاعىĒ والـنـظم الخـبـيـرة لاسـتـخـدامـهـا فى ĥـذجـة الأزمات
Ēومحـاكاة سـيـر الأحداث بـها Ēالسـيـاسيـة الدولـيـة على الحـاسـوب
وإعـداد سـيـنـاريــوهـات اتـخـاذ الـقـرارĒ والخـروج بـالـقـرار الأفـضل
ěفتكمن فى نقطت Ēـتاحة. أما أهـميتهاĠعلومات اĠوفقا لـلبيانـات وا

رئيسيتě هما:
- تــقـدم تــعـريــفـا مــوسـعــا بــأحـدث مــا تـوصل إلــيه الــعـلم فى
مـجـالات الـذكــاء الاصـطـنـاعى والـبـرمـجـيـات لـلـتـعـامل مع الأزمـات

السياسية الدولية.
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الخـارجـيـة (الأزمـة الـدولــيـة) هى تـلك اĠـتـعـلــقـة Ėـظـاهـر الـصـراع
الــدولىĒ والــنـزاع بــě الــدولĒ وتـرتــبط أيــضـا بــعــنـصــر الــتـهــديـد
لـلـمصـالح الـدوليـة والأمن الـقومى لـلدول. وتعـد الأزمـة الدولـية فى
الأدبيـات الأĠانـية هى مـوقف تسـود فيه حـالة "اللا-حرب"Ē و"اللا-

سلم"(١٩).
تـتـبنى الـدراسـة مـفهـومـا للأزمـة الـسيـاسـيـة الدولـيـة يـأخذ فى
الحسـبان مـا جاء بـالأدبـيات ولا يـفصـلهـا عن الـسيـاق العـام الذى
نشأت فيهĒ وهو موقف عام تـتجه فيه العلاقات بـě دولتě أو أكثر
Ēصالح والأهدافĠنتيجـة لتعارض قائم بيـنها فى ا Ēنحو التـصعيد
أو نـتـيـجـة لإقـدام أحـد الأطــراف عـلى الـقـيـام بـعــمل ėـثل تـهـديـدا
Ġصالح الـطرف الآخر وقيـمه الحيويةĘ Ēا يسـتلزم تحـركا مضادا
وسـريـعـا لـلـحـفـاظ عـلى تـلك اĠـصـالحĒ مـسـتـخـدمـا فى ذلك جـمـيع
وسائل الـضـغط Ėـستـويـاتـها المخـتـلـفةĒ سـواء كانـت سيـاسـيةĒ أو
اقتصاديةĒ أو حـتى عسكريةĒ فى سياق بيئـة دولية تؤثر فى مسار

الأحداث فى ذلك اĠوقف وتتأثر بنتائجه.
ثانيا- مناهج دراسة الأزمات السياسية:

Ēراجـعة الأدبـيات فى مجـال الأزمات السـياسيـة بصفـة عامةĖ
والأزمات الـدولـية بـصـفة خـاصـةĒ نجد أن هـنـاك أربعـة مـناهجĒ أو

مدارسĒ لدراسة الأزمة السياسيةĒ هى:
أ- مـنــهج مـفــاهــيـمى وتــنـظــيـرى: يــســعى لــوضـع إطـار
مـفـاهـيـمى يـحـدد مفـهـوم الأزمـة من نـواحٍ مـخـتـلـفـةĒ حـسب المجال
Ēومــراحل تــطــورهـا Ēوتــعـريــفــا بـخــصــائـصــهـا Ēالــذى تحــدث فـيه
والأســــبــــاب الــــتى أدت الـى نـــشــــوءĒ وارتــــقــــاءĒ وتــــفـــاقـم الأزمـــة
Ēدرسـة هـو ماك-كـلـيلاندĠوتـصـاعدهـا. ولـعل أول من أسس هـذه ا
وقـد ģ ذكر الـكثيـر من العـلمـاء اĠؤسسـě لهـذا اĠنـهج فى اĠبحث

الأول(٢٠).
ب- مـنـهج سـلوكى: يــهـتم بـدراسـة سـلـوك كل من صـانـعى
الـقـرار والأطـراف الـفــاعـلـة الأخـرى فى أثـنـاء الأزمـة. وقـد تـنـاولت
الـدراسات الـتى تبـنت ذلك اĠنـهج التـصورات والأبـعاد الـشخـصية
Ēتـاحة أمـامهمĠوالبـدائل ا Ēـعرفـيـة لصـناع الـقرار وقت الأزمـاتĠوا
والـتـأثيـرات اĠاديـة الـتى تحدثـهـا الأزمة فى الـقادةĒ والعـمـليـة التى
يتم من خلالـهـا صنـع واتخـاذ القـرار فى أثـنـاء الأزمة الـسـياسـية.
لـعل من أبـرز اĠـشـاريع الـبـحـثـيـة فى هـذا المجـال مـشـروع "سـلوك
(International Crisis Behavior "الأزمـــــات الــــــدولـــــيـــــة
(Ē(ICB) Project الــذى قــام عــلى دراســة وتحــلــيل عــدد ٤٧٦
أزمة دولية يشترك فيها ١٠٥٢ فاعلا دوليا -كلا منهم له سياساته
الخارجيـة واستراتيـجياته وأولوياته- عـلى مستوى الـعالم منذ عام
١٩١٨ وحــتى عــام ٢٠١٥(٢١). ركــز هــذا الـــتــحــلــيل عــلى الــدول
النـظام الفـاعـلة اĠـشـتـركة فى الأزمـة وخـصائـصـهـاĒ وعلى كل من 
المحـلى والإقـلـيـمى والـدولى الـذى نـشـأت فـيه الأزمـةĒ والـدور الذى
لـــعــبـــته الـــعــنـــاصــر الخـــارجـــيــة الأخـــرى فى إدارة الأزمـــةĒ مــثل
اĠؤسسات الدوليـة والقوى الكبرى فى النـظام العالى وقتهاĒ والتى

لا تشترك كطرف رئيسى فى الأزمة.
Ēěج- مـنـهـج إدارة وتـسـويـة الأزمـات: ويـقــوم عـلى هـدفـ
أحـدهــمـا وصـفى (كـيـف يـجب تـسـويـة الــنـزاع)Ē والآخـر تـصـورى

استخدم روبرت مـاكنمار -وزير الدفـاع الأمريكى فى فترة الحرب
الـعـاĠـيـة الـثـانـيـة- عـبـارة أنه لم يـعـد بـعـد الآن مـجـال للـحـديث عن

الاستراتيجيةĒ وإĥا عن إدارة الأزمة.
(Charles Hermann) عـــرَّف هـــيـــرمـــان Ēفى عـــام ١٩٦٣
Ēالأزمـة بأنـهـا موقف يـهدد أهم وأخـطر أهـداف الوحـدة السـياسـية
كـمـا يحـدد الـوقت اĠـتاح لـلـتـفكـيـر والـتخـطـيط والـتـصرف من أجل
تغيير النتائج اĠترتبـة على اĠوقفĒ والتخفيف من حدتهĒ أو التقليل
من الخـســائـر اĠــتــرتـبــة عـلــيه(١١). ثم فى عــام Ē١٩٦٩ اسـتــخـدم
هـيـرمــان اĠـنـهج اĠــنـظـومـى لـكـلــيلانـدĒ ولـكـن من خلال عـدّ الأزمـة
Ėـنـزلـة اĠتـغـيـر اĠـستـقل ويـبـحث تـأثيـرهـا فى مـنـظومـة الـتـفاعلات
داخل المجـتمع من نـاحيـةĒ وصنـاعة الـقرار من نـاحيـة أخرى(١٢).
وتمـثل نـظـريات مـاك-كـليلانـد وهـيـرمان الأسـاس الـذى بنـيت عـليه
أغــلب الــدراســات والــنــظــريـات الــتى شــهــدهــا الــعـالـم فى مــجـال

الأزمات.
أيـضا فـى Ē١٩٦٩ بنى إدوارد  ĥ(Edwards 1969)ـوذجا
وصفيا أو نظرية للأزمات الدوليةĒ وذلك بالاستفادة من -والتطبيق
على- أزمتě دوليـتě كبريě فى ذلك الـوقتĒ هما أزمة الصواريخ

.(١٣)ěوأزمة برل Ēالكوبية
ėكن تعريف الأزمة من منظور سياسى خارجى (دولى) بأنها
تحد ظاهرĒ أو رد فعل بě طرفĒě أو عدة أطرافĒ حاول كل منهم
تحـويل مجرى الأحـداث Ġصـلحتـه كما عـرفهـا ألستـاربوخان(١٤).
كذلكĒ تـعـرّفهـا كـورال بيل بـأنـها ارتـفـاع الصـراعـات إلى مسـتوى
يـهـدد بـتـغـيـيـر طـبـيـعـة الـعلاقـات الـدولـيـة بـě الـدول(١٥). ويـشـيـر
روبـرت نـورث إلى أن الأزمـة الـدولـيـة هى عـبـارة عن تـصـعـيـد حاد
لـلــفـعل ورد الـفـعلĒ أى هى عـمـلــيـة انـشـقـاق تحــدث تـغـيـيـرات فى
مـسـتـوى الـفــعـالـيـة بـě الـدولĒ وتـؤدى إلى إذكـاء درجــة الـتــهـديـد
Ēوالإكـراه. ويشـير نـورث إلى أن الأزمـات غالـبا مـا تسـبق الحروب
ولـكن لا تـؤدى كـلهـا الى حـروبĒ إذ تـسـوى سـلـمـيـاĒ أو تجـمدĒ أو
تهـدأ. بيد أنه ėكن دراسـتها عـلى أساس اشتراك دولـتě أو أكثر
فى اĠـواجهـة نفـسها(١٦). كـما يـعرĦفهـا جون سـبانيـر بأنـها موقف
تطـالب فيه دولـة ما بـتغيـير الـوضع القائمĒ وهو الأمر الـذى تقاومه
دول أخـرىĘ Ēــا يــنــشــأ عــنه درجــة عــالــيــة مـن احــتــمــال انـدلاع

الحرب(١٧).
حدد عـمر جوسكل أربـعة عناصـر رئيسيـة تشترك فيـها جميع

الأزمات الدوليةĒ هى(١٨):
- ارتفاع ملحوظ فى أنشطة القوات اĠسلحةĒ خاصة فى حالة

وجود برامج لإدارة الأزمة.
- أحداث غير متوقعة عـلى الصعيدين المحلى والدولى يصعب
الــتـنــبـؤ بــهـاĒ حــيث إن من خــصـائص الأزمــة الـرئــيـســيـة عــنـصـر

اĠفاجأةĒ وعدم التوقع.
- عـلى صـانع الـقـرار أن يــتـخـذ قـرارا عـلى وجه الـسـرعـة فى

هذه الأحداث غير اĠتوقعة والتغيرات اĠفاجئة.
- قد تهدد اĠصالح الحقيقية أو اĠتوقعة للدولة.

Ėـــراجــعــة الأدبــيــات الأĠــانــيــةĒ نجــد أن الأزمــة الــســيــاســيــة
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اĠـنهج اĠنـظومى فى ĥـذجة عمـليات حـل الأزمات السـياسيـة وبناء
السلام(٣١).

إن فكـرة اسـتخـدام اĠبـادđ العـامـة والقـواعد اĠـنظـمـة للـنظـرية
الــعــامــة لــلــنــظم (General Systems Theory) فى دراســة
مـنظومـة العلاقـات الدوليـة والأزمات السـياسـية فتـحت المجال أمام
التـكنـولوجـيا الحـديثة والـنمـذجة الحـاسوبـية لـتأخـذ سبـيلـها كأداة
ĒــتــعـددةĠــعــقـدة ذات الجــوانب اĠلــدراســة الأزمـات الــســيــاسـيــة ا

والعلاقات اĠتشابكةĒ وهو ما تتبناه هذه الدراسة.
لعل من أولى الـدراسات التى اسـتخدمت النـمذجة الحـاسوبية
كأداة لـتطبيق اĠـنهج اĠنـظومى فى دراسة الـعلاقات الدوليـة بصفة
عامةĒ والأزمات السياسية الدولية بصفة خاصةĒ هى تلك الدراسة
الـتى أجـراها ريـتـشارد سـتـول (١٩٩٢) الذى قـدَّم ĥـوذج محـاكاة
بــاسـتــخـدام الحــاسب الآلى لـدراســة تـوازن الــقـوى فى الــعلاقـات
الـدولـيــةĒ ودورهـا فى إدارة الأزمـات الـسـيـاسـيـة الـدولـيـةĒ وكـيـفـيـة

إحداث توازن على الصعيد الدولى(٣٢).
ثــالــثــا- مــنــهج الــنـــمــذجــة الحــاســوبــيــة أو اĠــنــهج

الحاسوبى:
إن الــفــلــسـفــة الأســاســيــة وراء اســتــخــدام مــنــهج الــنــمــذجـة
(Computational Par- ـنــهج الحـاسـوبىĠالحـاسـوبــيـة -أو ا
(adigm هى أن الـظواهـر الاجتمـاعيـة شديـدة التعـقيـد لدرجة أنه
يستحيل اختزالها لمجموعة من اĠعادلات الرياضية البحت كما هو
Ēالحـال فى الـعـلـوم الـطـبـيــعـيـة. لـفـهم الـظـواهـر الاجـتـمـاعـيـة عـامـة
والــســـلــوكــيــة خـــاصــةĒ لابــد مـن وجــود أداة لمحــاكــاة اĠـــنــظــومــة
Ēالتى أفرزت تـلك الظواهر(Social Simulation)  الاجتماعية
ومـعـرفـة كـيف نـشــأت الـظـاهـرة الاجـتـمـاعــيـةĒ مـحل الـدراسـةĒ من
(Bottom-Up نظومةĠديناميكيات الحركة والتفاعل داخل تلك ا

.Approach)

تمـتلك أجهـزة الحاسوب الـقدرة على تـخزين كم كبـير جدا من
البيانـات واĠعلومات. كذلكĒ يشـبه تكوين الحاسـوب تكوين الجهاز
العصـبى لجسم الإنسـان ودوائره الكـهربيةĒ كما أثـبتت الدراسات
فى مجـال الـذكـاء الاصطـنـاعى -كـمـا سبق أن تحـدثـنـا- أنه ėكن
ģ إذا Ēبرمجة الحـاسوب ليحاكى الطـريقة التى يتفـاعل بها البشر
Ēتحــديــد قـواعــد الــسـلــوك الــبــشـرى بــدقــة من خلال عــلم الــنـفس
والاجتماعĒ والعلوم السلوكـية والعصبية والإدراكية. وبالتالىĒ برز
(Computer Simula- اذج المحـاكاة الحـاسوبـيةĥ اسـتخـدام

(tion Models فى دراسة وتحليل الظواهر الاجتماعية.

نـسـتطـيع إجـمالا الـقـول إن اĠنـهج الحـاسـوبى يتـمـيز
باĠزايا الآتية(٣٣):

أ- لا يسـتخـدم اĠنـهج الحـاسوبى فـقط للـتـغلب عـلى محـدودية
اĠنهج الرياضى فى تمثيل الظواهر الاجتماعية شديدة التعقيدĒ بل
يستخدم للتغلب أيضا على محدودية اĠناهج الاجتماعية التنظيرية
حـيث تـفـتــقـد الـنـظـريــات الاجـتـمـاعـيـة الــقـدرة عـلى إجـراء تجـارب
معـملـية كـالعـلوم الـطبـيعيـةĒ وذلك لخـطورة وحسـاسيـة التـعامل مع
الـظـواهـر الاجـتـمـاعـيـةĒ حـيث إن الـتـجـارب سـتـجـرى عـلى الـبـشـر
مبـاشرةĒ وهو غيـر مسموح أخـلاقياĒ وغيـر معلوم الـعواقب. أيضا

(كـيف ėكن تـسويـة النـزاع). كذلكĒ يـهتم هـذا اĠنـهج بدراسة دور
اĠـعـلـومــات فى إدارة الأزمـة الــسـيـاسـيــة. وقـد أجـمـع مـؤيـدو هـذه
اĠدرسة على أن الشخص الـذى يتولى إدارة الأزمة لابد أن تتوافر
Ēوتـوقـيت حـدوثـها Ēبـأسـبـاب الأزمة ěله مـعـلـومات ومـعـرفـة كـافـيتـ
وكـيفـية تهـميـشهاĒ أو تـقلـيص آثارها. لـعل أبرز الـنماذج اĠـؤسسة
Ē(٢٣)(١٩٧٥) وكـوبـرمـان Ē(٢٢)(١٩٧٥) ـنـهـج هى: تـانـتـرĠلــهـذا ا
Ēوشــــــابــــــيــــــرو Ē(٢٤)(١٩٧١) وبــــــيــــــيــــــتى Ēوبــــــلــــــومــــــفــــــيــــــلــــــد

وجيلبرت(١٩٧٥)(٢٥)Ē وشابيروĒ وكامنجز(١٩٧٦)(٢٦).
د- منـهج التوقع (Forecasting): انقـسم العلـماء حول
إمـكـانـيـة تـوقع الأزمـات الـسـيـاسـيـة بـě مـؤيـد ومـعـارض. لكن فى
النهـايةĒ أصـبح لدينـا مدرسـة كبيـرة معـنيـة بوضع نظـريات لـلتوقع
وعـمل تـطـبـيـقـات -إحـصـائـيـة أحـيـانـا- عـلـيـها. لـعـل دراسة يـانش
(١٩٦٧) كانت من أولى الدراسـات التى تناولت بـعض الطرق التى
Ēأصـبحت الآن من الـطـرق الـبـديهـيـة فى تـوقع الأزمـات السـيـاسـية
منـها: تـقنـية ديـلفى Ē(Delphi Technique) تحلـيل السلاسل
(Sys- ونـظـريـة الـنـظم Ē(Time Series Analysis) الـزمـنـيـة
(Decision The- ونــــــظــــــريـــــات الــــــقـــــرار Ētem Theory)
(ory(٢٧)Ē ثم جــاءت دراســة آيــرس (١٩٦٩) الــتى قــدمت طــرقـا
Ē(Trend Extrapolation) مـــثل: اســتـــقــراء الاتجــاه Ēأخــرى
وĥــــاذج الاســــتــــدلال Ē(Heuristic Models)  والــــتـــــحــــلــــيل
اĠـــــــورفـــــــولــــــــوجى (Morphological Analysis)(٢٨)Ē ثم
نــاقـــشت دراســة نـــازلى شـــكــرى (١٩٧٣) اســـتــخـــدام الــنـــمــاذج
الـريـاضـيـة الـقـيـاسـيـة  (Econometric Models)فى الـتـوقع
أيـضا(٢٩)Ē والـتى قـام بـاسـتـخدامـهـا تـطـبـيـقيـا فـرانـكـو وبـاحـثون
(١٩٧٤) عن طـــريق بـــنـــاء ĥـــوذج ريــاضـى يــرى كـلا من الـــقــدرة
الاقتـصاديةĒ والقـدرة العـسكـريةĒ والاستـقرار الـداخلىĒ والتـجارة
الخارجيةĒ والتحزبـات الدولية كخمـسة متغيرات مسـتقلةĒ يتم على
أساسها توقع الصراعات الدولية لعدد ٢٦ دولة أوروبية بě عامى
١٩٧١ و١٩٩٠(٣٠). بــالـرغم من نجــاح هـذه الــنـمــاذج الـريــاضـيـة
بـنسـبة كـبـيرة عـنـد تطـبيـقـها عـلى بـيانـات قـدėة فى تـوقع الأزمات
الـسيـاسيـة الدوليـة التى حـدثت بالـفعلĒ فإنـها لم تـستـطع أن تتـنبأ
بـالأزمـات اĠـسـتـقـبـلـيـةĒ وذلك لأنـهــا تـفـتـقـد مـبــدأ الـسـيـنـاريـوهـات

.(What-If Scenarios) ستقبليةĠا
هـ- اĠـنـهج اĠنـظومى: يـتـبنى أنـصـار هـذا اĠنـهج فـكرة أنه
من أجل فهم ظاهرة ماĒ ومعـرفة أسبابهاĒ والديـناميكيات الخاصة
بـها لابد من دراسـة اĠنـظومة الـتى نشأت عـنهـا تلك الظـاهرة ككل.
وبـالــتـالى لــدراســة الأزمـات الــسـيــاسـيــةĒ لابـد مـن دراسـة جــمـيع
Ēـنظومة الـسياسية. ولدراسة الأزمـات السياسـية الدوليةĠعناصر ا
Ēينـبغى أن نأخـذ فى الحسبـان النظـام الدولى ككل Ēبصفـة خاصة
كــمــا ģ ذكــره فى اĠــبـحث الأول. فــمـاك-كــلــيلانــد كــان من أوائل
الـباحثـě الذى ادعى بـأن الطبـيعة اĠـعقـدة للأزمات فى المجتـمعات
الحديـثة -مجتـمعات اĠـعلومات- تـقتضى منـهجا جديـدا يقوم على
الــتـفـاعـل والـتـكـامـل بـě مـخــتـلف الجـوانب والــقـدرات. وقـد أدخل
مـاك-كـلـيلانـد اĠـنـهج اĠـنـظـومى (Systemic Approach) فى
دراسة الأزمةĒ أى دراسـتهـا فى سيـاق اĠـوقف العـام الذى نـشأت
فيهĒ ومن خـلال دراسة منـظومة الـعلاقات والتـفاعلات بě مـختلف
الأطـــراف الــتى تحــكـم ذلك اĠــوقفĒ ثم فـى عــام ١٩٨٨ اســتــخــدم
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(regular ط مـكـانـى مـنـتـطمĥ أو Ēــتـجـاورة عـلى شــكل شـبـكــةĠا
(Ēspatial pattern ولكـل خـلـية أن تـأخـذ حـالـة واحـدة فـقط فى
الوحدة الزمنية من عدد محدد من الحالات اĠتاحة لها (على سبيل
اĠـثـال مـدخن أو غـيـر مـدخنĒ مـتــعـلم أو أمى ... إلخ). كـمـا يـوجـد
Ēالخلايـا ěعــدد من الــقـواعــد الـبــســيـطــة الـتى تحــكم الــتـفــاعل بــ
وبـالـتـالى الـتى تحـكم تـغـيـيـر حـالـة كل خـلـيـة مع الـزمنĒ بـنـاء عـلى

التفاعل مع الخلايا الأخرى(٣٥).
إن الفـلسفـة الرئيـسية من وراء اسـتخدام ĥـاذج الخلايا ذاتية
الـتــحـكم هى أن يـتم اســتـيـعـاب كــيـفـيــة نـشـوء تـطــور أو تـغـيـر فى
اĠنـظـومة كـكلĒ نـتيـجة تـغـيرات طـفـيفـة فى مفـرداتـهاĒ أو الـوحدات

اĠكونة لها مع مرور الزمن.
(Social Networks ـاذج الشبـكات الاجتـماعيةĥ -٣

:Models)

تقـوم فكـرة ĥاذج الشـبكـات الاجتـماعـية عـلى دراسـة منـظومة
الـعلاقات والـتـفاعلات بـě مـفردات المجـتمع. ويـنصب اهـتـمـام تلك
الـنمـاذج على الـبنـاء أو هيـكل تلك الـعلاقات ولـيس على خـصائص
اĠفردات ذاتها عـلى عكس بقية الـنماذج. كانت الإرهاصات الأولى
لـنــمـاذج الـشـبــكـات الاجـتـمــاعـيـة عـلـى يـد عـالم الـنــفس الأمـريـكى
جاكـوب موريـنـو عام ١٩٣٤ الـذى قـام برسم أول شـبـكة لـلـعلاقات
Ēالأفـراد الـذين كـانـوا يـخـضـعـون لجـلـسـات الـعلاج الجـمـاعى ěبـ
وكان أول من أدخل فكرة رسم مـنظومة العلاقـات والتفاعلات على

شكل شبكى(٣٦).
لـكن أول استخـدام فعـلى لنمـاذج مبنـية عـلى أساس الشـبكات
الاجــتـمـاعـيـة كـان فـى عـام ١٩٥٤ عـلى يـد الـعــالم الأنـثـروبـولـوجى
الإنجليزى جون بارنيس الذى صمم ĥـوذجا للشبكات الاجتماعية
مـــبــنــيـــا عــلى نـــتــاج عــمـل مــيــدانى Ġـــدة عــامـــě فى إحــدى مــدن

النرويج(٣٧).
(Artificial In- ـــاذج الــــذكــــاء الاصــــطـــنــــاعىĥ -٤
(Expert Sys- والــنـظم الخـبـيـرة telligence Models)

:tems)

تـقـوم فــكـرة الـذكــاء الاصـطــنـاعى عـلـى اسـتـخــدام الحـاسـوب
كنـموذج مصـغر للعـمليات الـعقلـية التى تدور Ėخ الإنـسانĒ بهدف
عـمل آلات لـها الـقـدرة عـلى أن تـسـلك سلـوكـا يـتـصف بـ "الـذكاء".
وģ تـعـريف الـذكاء فـى هذا الـنـطـاق بـأنه الـقـدرة عـلى الـتعـامل مع
اĠـــواقف الجــديــدةĒ وحل اĠـــشــكلاتĒ والإجــابـــة عن الـــتــســاؤلات
المخـتــلـفــة فى مـجــال مـعــرفى مـعـĒě وعــمل الخـططĒ وغــيــرهـا من
الأنـشـطـة الـعـقــلـيـة الـتى ėـتـلك الإنـســان الـقـدرة عـلى الـقـيـام بـهـا
تـلــقـائــيـا(٣٨). بـنــاء عـلى هـذا الــتـعـريفĒ تــتـضـمن ĥــاذج الـذكـاء
الاصـطـناعى تـلك الـطـرق الـتى تـمـكĦن الآلات من أن تـسـلك سـلـوكا

يتسم بالذكاء Ėحاكاة سلوك الإنسان فى اĠواقف اĠعقدة.
بالـرغم من حداثـة هذا المجالĒ فـإنه مبـنى على عدد من الـعلوم
وعـلم  Ēيــأتى عــلى رأســهــا: عــلم الــنــفس Ēــة جــداėالأخــرى الــقــد
الأحياءĒ والفلسـفة واĠنطقĒ وعلم اللـغويات. لكن أول من استخدم
مـصطـلح الذكاء الاصـطنـاعى كان الـعالم الأمـريكى جـون ماكارثى

Ēلأنها أحيـانا تحتاج إلى سنوات Ēالتجارب الاجـتماعية مكـلفة جدا
بل وأجيال من اĠراقبةĒ حـتى نستطيع التوصـل إلى نتائجها. يقدم
منهج الـنمذجة الحـاسوبية بـاستخدام ĥـاذج المحاكاة أداة تجريب
لا تتطلب التكلفة البشرية واĠادية التى تتطلبها التجارب اĠيدانية.
ب- إن ĥـاذج المحاكـاة الحـاسوبـية هى الأكـثـر ملاءمة لـتمـثيل
(Non-linearity of العلاقـات غـير الخـطـيـة للـسـلوك الـبـشرى
Ēحـيث تقـوم تـلك النـماذج عـلى فكـرة محـاكاة الـفرد Ēbehavior)

مع عدم وجود تحكم مركزى للنظام.
ج- ėــكـن تــطـــبـــيق ĥـــاذج المحــاكـــاة عــلـى أكــثـــر من نـــطــاق

ومستوىĒ حسب حجم ونطاق الظاهرة اĠراد دراستها.
د- تـستـطيع ĥـاذج المحاكـاة أن تخـتبـر العلاقـات بě الـسلوك
(Micro Level) ـســتــوى الجـزئىĠأو ا Ēعــلى مــسـتــوى الــفــرد
والـظـواهــر الـنـاشــئـة عـلى مــسـتـوى المجــتـمعĒ أو اĠـســتـوى الـكـلى

.(Macro Level)

هـ- من خلال الــقــدرة الحـســابــيـة الــهــائـلــة تــسـتــطــيع ĥـاذج
المحاكـاة الحاسوبـية أن تولد عـددا كبيـرا من اĠفردات وتـنفذ عددا
هــائلا من الأوامــرĒ وبــالـتــالى ėـكــنــهـا صــنـاعــة وتـولــيــد مـجــتـمع
ěاصطـناعى يحـاكى ما يحـدث من تشابـكات وعلاقات لا-خـطية ب
الأفـراد عبـر الزمن فى وقت قـصير جـدا مقـارنة بـالأجيـال التى قد

يتطلبها تحقيق ذلك على أرض الواقع.
و- أخـيراĒ لا تـكتـفى ĥـاذج المحـاكـاة بـدراسـة حـالات الـثـبات
والاســتــقـرار  (State of Equilibrium)كــمــا هــو الحــال فى
اĠـــنــهج الــريــاضىĒ إĥــا تـــقــوم بــالأســاس عــلى دراســة الحــالات
الانتقالية (Transition States) لأية منظومـةĒ وكيفية الوصول
من خلال تـلك الحالات الانـتقـاليـة إلى حالـة الاستـقرار والـثبات إن

أمكن ذلكĒ وهو ما ėثل اهتمام العلوم الاجتماعية.
أنـواع النـمـاذج الحاسـوبيـة التى اسـتخـدمت لدراسـة الظـواهر

الاجتماعية(٣٤):
١-ĥاذج حاسوبية قائمة على ĥاذج رياضية سابقة:
(System Dynamics Mod- اذج ديناميات النظامĥ -أ
(Ēel تـقوم تـلك الـنـمـاذج على فـكـرة اسـتخـدام مـعـادلات تفـاضـلـية
Ēنـظومـة مع مرور الوقتĠلحـساب معـدل التـغييـر الذى يـحدث فى ا
ويكون تركيز تلك الـنماذج على اĠستوى الكلى للـمنظومةĒ والتغيير

الذى يعتريها ككل عبر الزمن.
(Micro-analytic Simula- اذج محـاكاة تحلـيليةĥ -ب
(Ētion Models  MSM تـقــوم تـلك الـنــمـاذج عـلى اســتـخـدام
مـتـســلـسـلــة مـاركـوف  (Markov Chain)الـريــاضـيـةĒ ويـكـون
التـركيز فـيها على اĠـستوى الجـزئىĒ أو مستوى اĠـفردةĒ والتـغيير

الذى يعتريها عبر الزمن.
(Cellular Au- ــاذج الخلايــا ذاتــيـــة الــتــحــكمĥ -٢

:tomata Models)

قـدم الـعـالم الـفيـزيـائى سـتـيـفن وولـفـرام (١٩٨٢) فـكـرة ĥاذج
(cells) وهى عـبـارة عن عـدد من الخلايا Ēالخلايـا ذاتيـة الـتـحكم
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د- محـلية الـتفاعلات (Local Interactions): يتفاعل كل
عمـيل مع مـجـموعـة مـحدودة من الـعـملاءĒ والـتى تمـثل جـيرانهĒ أو

شبكته الاجتماعية داخل اĠنظومة(٤٢).
:(Bounded Rationality) هـ- مـــحــدوديـــة الـــعــقلانـــيــة
تحاكى الـعملاء البشـر فى اتخاذ القـرار بطريقـة عقلانيةĒ لكن تلك
الـعـقـلانـيـة مـحـدودة أو مـقـيدةĒ وذلـك بـسبـب مـحـدوديـة اĠـعـلـومات

اĠتاحة لهمĒ ومحدودية القدرة الحسابية الخاصة بهم(٤٣).
و- الاعـتـمـاديـة اĠـتـبـادلة (Interdependence): كل عـميل
داخل اĠنظـومة يؤثر فى -ويـتأثر بـ- بقـية العملاءĒ وبالتالى يـعتمد
فى اتــخــاذ الـقــرار عــلى سـلــوك الآخــرين المحــيـطــě به فى بــيــئـته

الخاصة.
لــكن هـذا لا يـنــفى أن هـنـاك مـجــمـوعـة من الــقـيـود والمحـددات
لاسـتـخـدام مـنـهج الـنمـذجـة الحـاسـوبـيـة بوجه عـام تـتـلـخص فـيـما

يأتى(٤٤):
أ- مـحــدوديـة اĠـوارد (Resource Limitation): تـتـطـلب
أغلب ĥاذج المحـاكاة قدرات حاسوبـية عاليـة جداĒ لأنه كلما زادت
الــظــاهــرة المحــاكـاة فـى الـتــعــقــيـدĒ تـطــلب ذلك زيــادة الــتــنـوع فى
الـعنـاصر الفـاعلـة فى النظـامĒ وكلـما كانت الـعلاقات أكـثر تشـابكا
وغـيـر خـطـيــة أو غـيـر مـبـاشـرةĒ زاد احـتــيـاج الـبـاحث إلى أجـهـزة
حاسوب مرتفعة القدرات الحسابية وتطلب ذلك أيضا وقتا أطول.

(Complexity Limita- ب- مــحـدوديــة درجـة الــتــعـقــيـد
(tion: ان النظم الاجـتماعية الحـقيقيـة شديدة التعـقيدĒ لدرجة أنه
من شـدة تعـقـيـدهـا يـصـعب فـهـمـها. فـإذا أردنـا مـحـاكـاة الـظـاهرة
الاجـتــمـاعـيـةĒ فلابـد أن نــتـخـذ قـرارا بـاخــتـيـار مـسـتــوى الـتـعـقـيـد
اĠـنــاسب الــذى يــوازن بـě الاقــتــراب من الـواقـع اĠـراد مــحــاكـاته

وتبسيط النموذج لكى نستطيع تحليله وفهمه.
:(Conceptual Limitation) ج- مــحـــدوديــة الــتــنــظــيــر
تعانى النمذجة الحاسوبية عدم وجود نظريات جاهزة يتم الاعتماد
عـليـها عنـد عمل ĥـوذج محـاكاة Ġـنظومـة معـينة. فلا ėكن أن نـعد
الـنـمذجـة الحاسـوبـية عـلـما أو فـناĒ بل هى عـبارة عن الاثـنě مـعا.
كـذلك تــعـانى الـنــمـذجـة الحـاســوبـيـة مـشــكـلـة أخـرى هى مــشـكـلـة
مــصـداقـيــة الـنـمـوذج Ē(Model Validation) أى إلى أى حـد
نسـتـطيع أن نجـزم بأن الـنـموذج اĠـصمـم يحـاكى بالـفـعل الظـاهرة
اĠــراد دراســتــهــاĒ وبــالــتــالى إلـى أى مـدى ėــكـن الاعــتـمــاد عــلى
مـخرجـات النـموذج لتـفسـير الـظواهر عـلى أرض الواقعĒ أو لـلتـنبؤ

بها?
رأى الباحثة:

Ęــا ســبقĒ نــســـتــطــيع أن نــســتــخــلص أن مــنــهج الــنــمــذجــة
الحــاسـوبـيــة هـو أنـسب اĠــنـاهج الــبـحـثــيـة لـلــتـعـامل مع الــظـواهـر
الاجـتــمـاعـيـة شــديـدة الـتـعــقـيـدĒ والـتى تــتـكـون من مـجــمـوعـة غـيـر
متـجـانـسـة من الـعـنـاصر الـفـاعـلـةĒ والـتى تـتفـاعل فـى بيـئـة مـعـيـنة

 Ēقاييسه الخاصة فى اتخاذ القرارĠ يخضع كل منها
ويؤثر فى -ويـتأثر بـ- قرارات الآخـرينĒ كما يؤثـر فى -ويتأثر
بـ- الــبـيـئــة المحـيـطــة به. لـذلكĒ ســيـتم اســتـخـدام تــقـنـيــات الـذكـاء

المخــتص فى عــلـوم الحــاسـوب والــعـلــوم الإدراكـيــةĒ وذلك فى عـام
١٩٥٦. أعـقــبه الـعـاĠـان نـويل وسـاėــون الـلـذان قـامـا بـإنـشـاء أول
ĥوذج ذكـاء اصـطـناعى يـقـوم بـحل اĠـشكلات فى اĠـواقف الـعـامة
(General Problem Solving ــنـطقĠا ěبـاســتـخــدام قــوانـ

.(٣٩)Model  GPS Model)

Ēوتطـورها عـبر الزمن Ēباسـتخـدام تقـنيات الـذكاء الاصـطناعى
ظــهــر فــرع جــديــد من فــروع الــذكــاء الاصـطــنــاعى ســمـى الـنــظم
الخــبــيــرةĒ والــتـى صــمــمت لــكى تحــاكى ســلــوك خــبــيــر فى أحــد
وعلم  Ēمـثل الـطب أو الجـيـولـوجيـا فى الـعـلـوم الـطـبـيـعـية Ēالمجـالات
النفس والـعلوم السياسـية والاجتماعـية فى العلوم الإنـسانية. تقوم
النـظم الخبـيرة عـلى اسـتخـدام إحدى تـقنـيـات الذكـاء الاصطـناعى
(Rule-Based Sys- ěبـنيـة على استـخدام الـقواعد والـقوانĠا
(Ētems أى أنـهـا تقـوم عـلى تـزويـد الحـاسـوب بجـمـيع اĠـعـلـومات
اللازمـةĒ والـقـواعـد أو الـقـوانـě الـتى يـسـتـخـدمـهـا خـبـيـر فـى أحد
المجـالات لكى يـصل إلى استنـتاجـاتĒ بنـاء على مجـموعـة الحقائق

اĠعطاه له.
Agent- الـنـمـذجـة الــقـائـمـة عـلى الـعــنـاصـر الـفـاعـلـة

:Based Modeling

إن أحدث أنواع ĥاذج الذكاء الاصطـناعى هى ما أطلق عليها
ĥــــاذج الـــعــــمـــيل Ē(Agent-Based Models - ABM) أو
الـنـماذج الـقـائـمـة عـلى الـعنـاصـر الـفـاعـلةĒ وهى عـبـارة عن ĥاذج
محاكـاة مبينـة باستخدام بـرمجة مجمـوعة من العناصـر الفاعلة أو
الــعـملاء  (Agents)لــكى يــقــومـوا Ėــحــاكــاة أفـراد فــاعــلـě فى
مـجتمع مـا. تتم برمـجة تـلك العملاء لـكى يسلـكوا بطـريقة مـا تشبه
الطـريـقـة التى يـسـلـكهـا الإنـسـان بـالقـواعـد اĠـنطـقـيـة نفـسـهـا التى
يتـخذها الإنسـان عند الـقرار باستـخدامهاĒ ويتفـاعلوا مع بـعضهم
(Simulation بـعضا فى إطـار بيـئة مـعينـة داخل نظـام المحاكاة

.System)

تتسم ĥاذج العميل Ėجمـوعة من السمات الأساسية تتلخص
فيما يأتى:

أ- عدم التجانس (Heterogeneity): تتكون ĥاذج العميل
Ēوغير مـتماثلة من الـعناصر أو العملاء Ēمن مجوعـة غير متجـانسة
أى أنها تـأخذ فى الحسبـان الفروق الفرديـة بě البشـرĒ وتحاكيها
من خلال تولـيد مجمـوعة من العـملاء يختلـفون عن بعضـهم بعضا

فى الصفاتĒ وطرق التفكيرĒ واتخاذ القرار(٤٠).
ب- الاســتـقلالــيـة (Autonomy): لا يــوجــد تحـكم مــركـزى
على النموذج أو اĠـنظومة ككلĒ بل يتخذ كل عـميل القرار الخاص
به بـنـاء عـلى اĠــعـلـومـات اĠـتـاحـة لهĒ وخـبـراتهĒ والـقــواعـد اĠـنـظـمـة

لاتخاذ القرار الخاصة به(٤١).
ج- فـــضـــاء صـــريح (Explicit Space): تـــدور الأحـــداث
(System ثل بـيئة النظامė بداخل النمـوذج داخل فضاء صريح
(ĒEnvironment قد تـمـثل تـلك الـبـيـئـة مـسـاحة من الأرضĒ أو
شبـكات الـتواصل الاجـتماعىĒ أو مجـموعـة من الدول المحـيطةĒ أو

غيرها من الأمثلة بحسب اĠنظومة اĠراد محاكاتها.
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الجديدة? وماذا ėكن أن يؤثر فى انهيـار الكيانات السياسية? وما
هى الديناميات الـتى ينشأ عن طريقها كـيان كبير وفاعل مكوَّن من

مجموعة من الكيانات الصغيرة?
لم يــكن ĥـوذج الجــزيـة هــو الـنـمــوذج الحـاســوبى الأوحـد فى
مـجـال الـعلاقـات الـدولـيـةĒ إĥـا هـنـاك أيـضـا الـكـثـيـر من الـنـمـاذج
الحـاسوبـية الأخـرى التى اسـتخـدمت أسلـوب ĥذجـة العـميلĒ وإن
ظل ĥـوذج الجزيـة هو الـرائـد بيـنهـاĒ وėكن أن نذكـرĒ على سـبيل

اĠثالĒ النماذج الآتية:
Ēإلـيزابـيث بـلـودجود ěـتى الـسـياسـة الأمـريـكيـتـĠـوذج عاĥ -أ
وإمـيـلى كـلـوف (٢٠٠٨) لـتـقـيـيم دور مـنـظـمـات المجـتـمع اĠـدنى فى
الـتـأثيـر فى الـسـيـاسـات الـداخـلـيـة والـشـئـون الـدولـيـة. كـمـا تـناول
الـنـمـوذج تـكـوين شبـكـات اجـتـمـاعيـة بـě اĠـنـظمـات اĠـتـشـابـهة فى
الـفـكرĒ والـتـوجهĒ ونـشوء ظـاهـرة الـلوبـى بيـنـهـا لتـعـظـيم دورها فى

التأثير فى السياسات الخارجية والداخلية(٤٦).
ب- ĥـوذج عالم الـسياسـة زيف معـاز (٢٠١٠) لدراسـة كيـفية
نـشـأة وتـطـور شـبـكــات دولـيـة للأمن بـعـد عـمــلـيـات الـنـزاع. تـكـمن
الـفـكــرة الأسـاســيـة وراء هـذا الــنـمـوذج فـى أن الـدول تـلــجـأ عـادة
لــلـتـعـاون الأمــنى من أجل إحـداث تــوازنـات بـě قــدراتـهـا وقـدرات
(Strategic مجمـوعة الدول التى تـمثل لها مرجـعية استـراتيجية
 .(Reference Group  SRG يـتـضـمن الـنـمـوذج الـعـمـلـيـات
واختبار  Ēواختيـار الحلفاء Ēالتى يـتم بها تكـوين التحـالفات الأمنـية
شكـل وهيكل شـبكات التـعاون الأمنـى الناجمـة أو الناشـئة عن تلك

العمليات داخل النموذج(٤٧).
ج- ĥــوذج عــالم الـســيــاسـة جــونـاثــان ريــنج ĥـوذج (٢٠١٤)
لمحاكاة انتشار الأعراف على مستوى دولىĒ من خلال أربع آليات
والـــتـــنـــافس  Ē(Coercion) هى: الإكـــراه Ēمن آلـــيـــات الــــنـــشـــر
والـــتــــعـــلم  Ē (Emulation) والــــتــــقـــلــــيـــد Ē(Competition)
Ġ (Learning)عرفـة تأثيرها فى ديـناميات الانـتشار. كذلكĒ أخذ
النمـوذج فى الحسـبان ثلاثـة متـغيـرات أخرى لـها تـأثيـر فى عمـلية
Ē(Hierarchy) والـــرتــبــة Ē(Identity) هى: الـــهــويــة Ēالــنـــشــر
والجيرة Ē(Neighborhood) ويـقاس الـتأثـير فى عـملـية الـنشر
(The shape of adoptionمن خلال حسـاب معـدل الانتـشار
Ēراد نـشرهاĠمن تبـنوا الأعـراف ا ěوتوزيـع القوة بـ ĒS-Curve)
(The Power Distribution amongst ومن لم يــتــبــنــوهـا
(ĒAdopters and Non-adopters ودرجة التقسيم الإقليمى

.(٤٨)(The Degree of Regional Clustering)

هنـاك أيضـا الـكثـير من الـنـماذج الحـاسوبـيـة لدراسـة التـفاعل
بě أربـاب الثـقافـات المختـلفةĒ وما يـنتج عـنه من تـعاون أو صراع.
لعل من أبرز وأول الـنماذج التى قامت Ėـحاكاة دينامـيات التفاعل
(The Dissemination of وذج نشـر الثقافةĥ كان Ēالثقـافى
 (Culture Modelالــذى صــمــمه عــالم الــســيــاســة الأمــريــكى
روبرت أكسـيلرود (١٩٩٧) والذى قـام فيه Ėحاكـاة عمليـة التفاعل
بـě أشـخـاص من ثقـافـات مـختـلـفةĒ طـارحا تـسـاؤلاĒ هـو: إذا كان
الأشخـاص يـتـأثرون بـثـقافـة الآخـرين الذيـن يتـفـاعلـون مـعهمĒ ومع
الوقت يـصبـحون أكثـر قرباĒ فلـماذا لا يـنتـهى بنا الحـال بعـد فترة

الاصـطـنـاعى والـنـظم الخـبـيـرةĒ خـاصـة ĥـاذج الـعـنـاصـر الـفـاعـلة
(ĥـاذج العمـيل) فى هذا الـبحث لـتقـدĥ Ĥوذج لدعم مـتخـذ القرار

بأزمة سياسية دولية متعددة الأجناب.
مـجالات اسـتـخدام الـنـمـذجة الحـاسـوبـية فى مـجـال الـعلاقات

الدولية والأزمات السياسية:
يسـتخدم مـنهج النـمذجة الحاسـوبية -Ėـختلف أنـواع النماذج
اĠذكـورة فى اĠبحـث السابق- بـكثرة فى مـجال العـلوم الاجتـماعية
على وجه العمومĒ والعلوم السياسية بوجه خاص. لعل أكثر أنواع
النـماذج الـتى استـخدمت فى مـجـال العـلوم الـسيـاسيـة هى ĥاذج
Ēاذج العميلĥ أو Ēاذج العناصر الفاعلةĥو Ēالشبكات الاجتماعية
وĥاذج المحاكاة. سيتم تناول أبرز الـتطبيقات التى استخدمت تلك

النماذج لدراسة وتحليل الظواهر السياسية فى الفقرات الآتية:
(Agent-Based Models - ــــاذج الـــعــــمـــيلĥ -أولا

:ABM)

ترجع أصول استخدام النمـذجة الحاسوبية ونظم المحاكاة فى
مجـال الـعلاقات الـدولـيـة إلى اĠبـاريـاتĒ الحربـيـة التى اسـتـخدمت
بــكـثـافــة فى اĠـؤسـســات الـعــسـكـريــة لـتـدريـب الـقـادة عــلى اتـخـاذ
الـقرارات الـتـكـتيـكـية والاسـتـراتـيجـيـةĒ وتطـويـر الخـطط على أرض
اĠعـركة. لعل مـن أبرز النـماذج فى العـلوم السـياسية ذلـك النموذج
Ē(١٩٩٥) الذى صمـمه عالم السيـاسة الأمريكى روبـرت أكسيلرود
والـذى عرف بـاسم ĥـوذج الجـزية (Tribute Model) لمحـاكاة
ديـنـامـيـات المجــتـمع الـدولىĒ الـتى تـفـرز فـاعـلـě دولـيـě جـددا عن

طريق تحالف مجموعة من الكيانات الدولية الصغيرة معا(٤٥).
يــتــكــون ĥــوذج الجــزيــة من عــدد من الــفــاعــلــĒě أو الــعــملاء
 (Agents)اĠـتــجـاورين عــلى شـكـل مـصــفـوفـةė Ēـثل كـل عـمـيل
Ēككل Ēěوتمـثل مـجمـوعة الـفـاعلـ Ē(دولـة) وحدة سـيـاسيـة مـستـقلـة
المجـتمـع الدولى الـذى تتم مـحاكـاته. فى بـداية المحـاكاةĒ يـخصص
لكل دولة قـيمة معـينة من الثروة Ē(Wealth) ثم يتم اختيار ثلاث
دول عشوائيا فـى كل دورة زمنية للنـموذج (تمثل سنة)Ē وتقوم تلك
الـدول الثـلاث بفـرض مـبـلغ جـزيـة على إحـدى الـدول من جـيـرانـها
(التى تقوم باختيارها غالباĒ لأنها الأضعف نسبيا بينها) وتخيĦرها
إمــا أن تــدفع اĠـبــلغ اĠــطــلـوب أو أن تــلــجـأ لــلــحـرب. عــلى الــدولـة
المجـاورة فى هذه الحـالة أن تـختـار بě بـديلě: إما أن تـخـتار دفع
الجـزيــة لـلـدولـة المجـاورة مـقـابل الحـمــايـةĒ وتـكـوين تحـالف بـحـيث
تـكـوĦنـان حلـفـا واحدا فـى مواجـهـة أى عدوانĒ أو أن تـلجـأ لـلـحرب
معهاĒ ويـتكبد كل منـهما خسائر وبـالطبع ستتـكبد الدولة الأضعف
خـسـائر أكـبرĒ ويـتم حـساب اĠـكسـب والخسـارة وراء كل بديل من

البدائلĒ وعلى أساسه تتخذ الدولة القرار.
ěـوذج الجـزيـة فى تـولـيـد كـيـانـات مـجـمـعـة من الـفـاعـلĥ نجح
الـدولـيـě (Clusters of Actors) لــهـا قــوة مــجــمـعــةĒ وكــيـان
مـجمع مـستـقلĒ وقرار مـوحدĒ أى نجح فى تولـيد تـكوين الأحلاف
والـكـيـانـات الـكـبـيـرة من خلال قـواعـد بـسـيـطـة تـمت بـرمـجـتهـا فى
الـنمـوذج. كـما فـتح آفاقـا جديـدة وطرح تـساؤلات جـديدةĒ مـثل: ما
هو الحد الأدنى من الـشروط الواجب توافـرها لتكـوين كيان مجمع
فـاعل عـلـى اĠـسـتـوى الـدولى? ومـا هى مـحـفـزات ظـهـور الـكـيـانـات
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أمـــا فى مـــجـــال دراســـات الإرهــاب الـــدولىĒ فـــلـــعل من أولى
الـدراسـاتĒ الـتـى اسـتـخـدمـت ĥـاذج الـشـبــكـات الاجـتــمـاعـيـة فى
ĒاضىĠدراسة الـتنـظـيمـات الإجرامـيـة فى الثلاثـينـيـات من القـرن ا
كــانت دراســة سـوزرلانــد (١٩٣٧) الــذى أبـرز الــدور الـذى يــلــعـبه
التكوين الهيكـلى للشبكةĒ ومنظومة الـعلاقات بداخلها على تسهيل
أنشطـتها الإجرامـية(٥٧). كما قـام العالم الإيطالـى جوزيف ألبينى
(١٩٧١) بتـصمـيم ĥوذج لـتحـليل الـشبـكات الاجـتمـاعيـة للـعائلات

الإجرامية اĠنظمةĒ الصقليةĒ والإيطالية-الأمريكية(٥٨).
كذلكĒ أبرز ĥوذج RAND (٢٠٠١) تأثـير التـكوين الهـيكلى
لــلـشـبـكــة الاجـتـمــاعـيـة فى أداء وتــمـاسك الـتــنـظـيـمــات الإرهـابـيـة.
وخـلصت الدراسـة إلى أن ĥذجـة هيـكل الشبـكات عـلى الحاسوب
تـمـكـنـنـا من الـتـنـبـؤ Ėـسـتـقـبل الجـرėـة اĠـنـظـمـة الـعـابـرة لـلـحدود

عموماĒ والتنظيمات الإرهابية بوجه خاص(٥٩).
حديـثاĒ تحـول استـخدام ĥـذجة الـشبـكات الاجـتمـاعيـة لخدمة
Ēذجـة العلاقاتĥ وذلك عن طريق Ē(٦٠)دراسات مكـافحة الإرهاب
وتـداول اĠعـلومـات داخل التـنظيم والـهيـكل التـكويـنى له باسـتخدام
الحاسـوبĒ وعمل ĥاذج مـحاكاة لهـا بهدف مـعرفة نـقاط القوة فى

الشبكة لاستهدافهاĒ ونقاط الضعف لاختراقها(٦١).
تـكـمن أهـمــيـة الـنـمـاذج الـشـبـكـيـة فى أنه إذا ģ تـرسـيم شـكل
الـعلاقـات والـتـواصلĒ وديـنـامـيـة تـداول اĠـعـلـومـات داخل الـشـبـكة
بدقةĒ فإنه ėكن الـكشف عن (١) جماعات جزئـية أو فرعية بداخل
الشـبكة. (٢) الفـاعلě الأكثـر أهميـة فى الشبكـة. (٣) مسار تداول
اĠعـلـومات وكـيـفـية تـتـبـعهـا وتـعـطيـلـهـاĒ وبالـتـالى (٤) مـعرفـة نـقاط

الضعف فى الشبكات الإجرامية.
ثالثا- ĥاذج المحاكاة:

ěوذج مـحـاكـاة لـعـمـليـات الـتـعـاون والـصـراع بĥ -أ
الدول:

صمم عالم التاريخ الأĠانى دايتر رولوف (١٩٧٥) ĥوذجا يعد
Ēمن أول النماذج الحـاسوبية فى مـجال الأزمات السيـاسية الدولية
حـيـث ادعى أنه لــفـهـم الـســلــوك الاجـتــمــاعى بــوجه عــامĒ لابـد من
اســتـخــدام ĥــاذج لـهــا الــقـدرة عــلى مــحـاكــاة تــعـقــيــد اĠـنــظــومـة
الاجتـماعـية. وعن طـريق ĥاذج المحـاكاة الحـاسوبـيةĒ نـستـطيع أن
نـفهم دينامـياتĒ وبالتـالى نستطـيع أن نختـبر فعالـية استراتـيجيات
مـختـلفـةĒ فى ظل سيـناريـوهات مـختـلفـةĒ وذلك لأن ĥـاذج المحاكاة
تـتـيح لـلـبـاحـثě فـى هذا المجـال أن يـقـومـوا بـإجـراء عـدد كـبـير من
الـتــجـارب عـلى الحـاســوب لاخـتـبــار كل الـسـيــنـاريـوهـات اĠــمـكـنـة

والاستراتيجيات اĠتاحة(٦٢).
عن طريق ĥوذج المحاكاةĒ نستطيع أن نتوقع غير اĠتوقعĒ كما
ادعى رولوفĒ لأنه إذا كـانت المحاكـاة تتـيح للـباحث فـهم دينـاميات
اĠـنــظــومــة المحــاكـاةĒ فـهى إذن تــتــيح إمــكــانـيــة الــتــحـكم فـى تـلك
الـديـنـامـيــاتĒ من خلال وضع اسـتـراتــيـجـيـات  ģ تجــريـبـهـا عـلى
النمـوذجĒ تستطيع أن تـعطى الباحث تـوقعا معيـنا Ėسار الأحداث
داخل الأزمةĘ Ēا يقلل من عنصـر اĠفاجأةĒ وهو أحد أهم عناصر

الأزمات السياسية.

زمــنــيـة طــويــلــة إلى أشـخــاص ذوى ثــقــافـة واحــدة ومــوحــدة عـلى
مستوى المجتمع كله?(٤٩).

تبع ذلك عدد كبير من الدراسات التى اهتمت Ėجال الصراع
بـě الثـقـافـاتĒ والتـفـاوضĒ والتـعـاون الـثقـافىĒ ومـنهـا عـلى سـبيل

اĠثال:
أ - مـشـروع ٢٠٥٠ الــذى أنـشئ عـام Ē١٩٩٦ وهــو عـبـارة عن
مــــجــــتــــمـع اصــــطــــنــــاعى ģ (Artificial Society) تــــكــــوين
الحضارات فـيه اصطناعـياĒ ومحاكاة الـصراعات العـرقية التى قد
تــنـشـأ بـě الـقـبـائل ذات حـضـارة مــعـيـنـة مع قـبـائل ذات حـضـارة
مغـايرةĒ لاسـيما عـند ازدياد الأعـداد فى المجتـمع مع ندرة اĠوارد.
ěتمـت بـرمـجـة الـعـناصـر الـفـاعـلـة فـى النـمـوذج عـلـى قـوان Ēكـذلـك

النزاع واستراتيجياته المختلفة(٥٠).
ب- ĥوذج سايك-سيم (PsychSim) (٢٠٠٥) الذى صمم
Ġــســاعـدة عــلــمــاء الــنـفس والاجــتــمــاع عــلى إجــراء تجـارب. نجح
النـموذج فى تـطـوير نـظام يـحاكى طـريقـة تـفكـير الإنـسانĒ واتـخاذ

القرار(٥١).
ج- مشـروع السـلـوك اĠتـأثر بـالـثقـافـة (٢٠٠٧) الذى قـام على
اسـتـخـدام تـقـنـيـات الـذكـاء الاصــطـنـاعىĒ بـالإضـافـة إلى نـظـريـات
الـعلـوم الإدراكيةĒ بـهدف مـحاكاة تـكوين الـهوية الـثقـافية لـلفرد فى
مجـتمع ماĒ وتكـوين وتوجيه الـرأى العـام فى ذلك المجتمعĒ وكيـفية
التأثير فى أهداف وأولويات الأفرادĒ وكيفية توجـيه السلوك اĠتأثر

بالثقافة والهوية(٥٢).
(Etiquette Engine) د- مـــشــــروع مـــحـــرك الإتــــيـــكـــيت
(٢٠٠٨)Ē وهــو نــتـــيــجــة مـــجــمــوعـــة من الأبــحـــاث الــتى أصــدرت
خـوارزميـات لبرمـجة الـسلوك ثـقافيـا ليـتناسب مـع قواعد الإتـيكيت

والبروتوكولات اĠطلوبة(٥٣).
هـ- ĥـوذج التـطور الـثـقافى (٢٠٠٨) لمحـاكاة الـطرق الـتى يتم
بهـا تغييـر الفكرĒ والتـوجهاتĒ والعـادات والتقالـيدĒ وبالتـالى تغيير

الثقافة ككل(٥٤).
ثانيا- ĥاذج الشبكات الاجتماعية:

برز اسـتخـدام ĥاذج الـشبـكات الاجـتمـاعيـة فى مجـال العـلوم
السياسية عموماĒ وفى مجالات العلاقات الدولية والإرهاب الدولى
بـوجه خــاص. فــفى الـنــصف الــثـانى مـن الـقــرن الـعــشــرينĒ اهـتم
الــبـاحــثــون فى الــعـلــوم الــسـيــاســيـة بــتــطـبــيق ĥــاذج الـشــبــكـات
الاجتـمـاعيـةĒ خـاصة فى مـجـال دراسة اĠـنظـمـات الدولـيـةĒ وشبـكة
الروابط الاقتصادية والتبادل الـدبلوماسى بě الدولĒ وتأثير هيكل

العلاقات الدولية فى اĠستقبل العاĠى(٥٥).
لعل من أبـرز ĥاذج الشبـكات الاجتـماعية فى مـجال العلاقات
الـدولـيـة ĥـوذج عـالم الـسـيـاسـة الأمـريـكى بـيـتر لـى (٢٠٠٥) الذى
اســتـخـدم الـشـبــكـات الاجـتـمــاعـيـة لـقـيــاس الـتـشـابه بــě مـحـفـظـة
الـتـحـالـفـات لـدولـة بـأخـرى. ويـقـصـد Ėـحـفـظـة الـتـحـالـفـات شـبـكـة
الأحلاف الـعـسكـريـةĒ والـتحـالـفـات الاقـتصـاديـة والـسيـاسـيـة التى
تشتـرك فيهـا الدولةĒ وبالـتالى دراسـة التشـابه فى هيـكل العلاقات

التى تربط كل دولة Ėجموعة الأحلاف التى تشترك فيها(٥٦).
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ينبـغى أن يكـون للـنظـام القـدرة على الاسـتجـابة لـلمـواقف الجديدة
فى لحـظـة إعلامه بـحـدوثـهاĒ وذلك عن طـريق تـزويـد مـتـخـذ الـقرار

بخطط مجابهة أى أزمة طارئة فور حدوثها.
ģ تـطـبـيق الـنـمـوذج تجـريـبـيـا عـلى نـوع مـحدد مـن الأزمات -
كـدراسة حـالة- وذلـك على حـالات الحريقĒ حـيث يسـتـقبـل النـظام
فى أى وقت بلاغـا عن حـدوث حـريق فى مـنـطقـة مـا. يـقـوم الـنـظام
بـتوليـد الخطط اللازمـة باستـخدام قـاعدته اĠعـرفيـة اĠزودة من قبل
بـكل اĠـعـلـومـات الخاصـة Ėـكـافـحـة الحـرائق فى اĠـنـاطق اĠـأهـولة
Ēـعلومات الأولـية عن حادث الحريق الحالىĠوبناء على ا Ēبالسكان
والـتى يـتم إدخـالـهــا لـلـنـظـام بـشـكل صـريحĒ ثم يـقـوم بـتـقـدĤ تـلك
اĠعـلومات Ġتـخذ القرار فى وقـتها. قدم نـظام نارس أسلـوبا جديدا
ĒــنـطقĠمن أسـالــيب الــذكـاء الاصــطــنـاعى عـن طـريق اســتــخـدام ا
والاستـنـباطĒ والاسـتـقراءĒ بـالاضـافة إلى الـقـدرة على الـتـعامل مع

اĠواقف غير المحددةĒ واĠواقف العشوائية.
د- نــــظـــام (PRINCE)  لــــلــــتـــدريـب عــــلى اتــــخـــاذ

السياسات العامة فى مواجهة أزمة:
هـو عبـارة عن ĥـوذج مـحـاكـاة بـاستـخـدام الحـاسـوب لـتدريب
طلاب العلوم السياسية على كـيفية اتخاذ قرارات تشكل السياسة
الـعـامة لـلـدولـة تجاه قـضـيـة مـاĒ أو أزمة مـا. يـبـدأ البـرنـامج بـطرح
قــضــيــة مـا. عــلى ســبــيل اĠــثــال "ســتــقــوم الحـكــومــة الأمــريــكــيـة
بـالانـسـحــاب من فـيـتــنـام خلال الأشـهــر الـسـتــة الـقـادمـة"Ē ثم يـتم
اختـيار وإدخـال الفاعـلě الأساسـيě فى اتخـاذ القرار بـخصوص
تـلك الـقـضـيــة من اĠـسـئـولـě بـالحـكـومــة الأمـريـكـيـةĒ مـثل أعـضـاء
مــجـلس الأمن الــقـومى. يـتم بــعـد ذلك إدخـال مــجـمـوعــة من الـقـيم
للمتغيرات التى تخص كل فاعل من الفاعلě الأساسيě بالحكومة

الأمريكيةĒ منها(٦٥):
(Agent Sa- ١- مـسـتـوى الاهــتـمـام أو الاخـتـصـاص
(Ēlience Level وهـو عـبــارة عن وزن نـسـبىĒ بــنـاء عـلى درجـة

اختصاصه بالقضية أو اهتمامه بها.
٢- مـستـوى الـتأيـيد Ē(Agent Support Level) وهو
رقم يتراوح بě -٣ و +Ē٣ حيث تعبر الإشـارة بالسالب أو اĠوجب
عمـا إذا كـان معـارضـا للـقـرارĒ أو موافـقـا (على الـتـرتيـب)Ē وتعـبر

القيمة عن شدة الاعتراض أو التأييد.
وهــو  Ē(Agent Power Level) ٣- مـــســتـــوى الــقــوة
عبارة عن تقييم Ġـقدار القوة التى يتمـتع بها هذا الفاعل فى اتخاذ

القرار بالحكومة الأمريكية.
أخيراĒ يقوم البرنامج -بناء على اĠعطيات السابقة- باحتساب
أو تـقـديـر لاحـتـمـالـيـة اتخـاذ ذلـك القـرار من عـدمـه. ģ تطـبـيق ذلك
الـنـظام لـتـدريب الـطلاب عـلى اتـخـاذ الـقـرار فى أى أزمـةĒ ولـيست
بالضرورة الأزمات السياسية. ومن أمثلة التطبيقات التى استخدم
فيها ذلك النـموذج: قيام الولايات اĠـتحدة بإنشاء منـطقة اقتصادية
شاطـئيـة بطـول ٢٠٠ ميلĒ واتـخاذ قـرار بإعـادة تسـليح أĠـانيـا بعد
الحرب الـعاĠيـة الثـانيةĒ وفوز حـزب سياسـى معĖ ěـقعدĒ وتغـيير

نظام العمالة بولاية كاليفورنيا ... إلخ.

تــخـــلق دوائــر الــتـــغــذيــة الــراجـــعــة -بــاســتـــخــدام اĠــعــادلات
الـتفـاضليـة- دينـاميكـيات الـنموذجĒ وبـالتالـى تعطى مـؤشرا لاتجاه

تطور الأفعال والعلاقات بě الدول المحاكاة مع مرور الزمن.
ب- نــظــام (Pandora) لـــتــدريب الـــقــادة عــلى إدارة

الأزمات السياسية الداخلية:
هـو مـشـروع Ęـول من اĠفـوضـيـة الأوروبـية قـام به فـريق عمل
بجامعة شرق لـندن ببريطانياĒ وهو عبارة عن ĥوذج محاكاة ذكى
Ēتـصـمـيـمه لمحـاكـاة نـطـاق واسع من مـواقف الأزمـات الـداخـلـية ģ
بهـدف تدريب القادة عـلى اĠستويـě التكـتيكى والاستـراتيجى على
الــتـــعــامل مـع مــواقف الأزمــات الـــســيــاســـيــة الــداخـــلــيــة وإعــداد

السيناريوهات والخطط الاستراتيجية(٦٣).
يتكون ĥوذج المحاكاة من ثلاثة مكونات رئيسية كالآتى:

(Learning Strat- ١- نـظام خـبـيـر لـلـتـعـلم الاسـتـراتـيجى
(Ēegies Expert System والـــذى يـــقـــوم بـــتـــعـــريف الـــطـــرق
اĠناسبة لتحقيق الأهداف التى يقوم اĠدرب بإدخالها قبل البدء فى
المحـاكاةĒ كــمـا يـسـمح الـنـظـام لـلــمـتـدرب بـأن يـقـوم بـإدخـال طـرق

جديدة غير متوافرة به.
(Runtime ٢- نــظــام إدارة المحــاكــاة فى أثــنــاء الــتــشـغــيل
 (Manipulation Manager يـسمح لـلمـدرب بأن يـتدخل فى
أثـنـاء تـشـغـيـل المحـاكـاة لـتـعـديل بـعض الأحـداثĒ أو إدخـال حـدث

جديدĒ وبالتالى تعديل مسار المحاكاة بآكمله.
(De-briefing وبـعــد المحـاكـاة Ē٣- نـظــام لـلـدعم فى أثــنـاء
 (Support Manager يــسـمح لــلـمــدرب بـأن يــقـوم Ėــسـاعـدة
ودعم اĠـتـدربـě فى أثـناء أو بـعـد المحـاكاةĒ كـذلك يـدعم اĠدرب فى

إعداد تقرير ملخص لكل متدرب.
ج- نظام (NARS)  لدعم متخذ القرار فى أزمة عامة:
هو نظام قـائم على استخدام تـقنيات الذكـاء الاصطناعى لدعم
(Crisis Response استـجابة لأزمة ما Ēاتخاذ الـقرار الخاص
(ģ .Decision Support System تـصمـيم ذلك النـظام بـناء

على ثلاثة افتراضات رئيسيةĒ هى(٦٤):
١- قابـليـة النـظـام للـتعـامل مع درجات مـخـتلـفة من عـدم الثـقة
فهو  .(Openness to various kinds of Uncertainty)
(Ran- ـتلك الـقـدرة عـلى التـعـامل مع عـدم التـأكـد والـعشـوائـيةė
(domness عن طــريق تـخــصـيص احــتـمـالات مــخـتـلــفـة لحـدوث
Ēـتلك القـدرة على الـتعاملė كذلك Ē(كـالحريق مثلا) أحداث معـينة
مع عـدم الـتـحـديـد (Fuzziness) عن طـريـق تـخـصـيص درجـات

.(Graded Membership) مختلفة من التصنيف
(Reasoning and Learn- ٢- مـهارات الـتفـكيـر والتـعلم
(ing Capabilities. وذلك عن طــريق تــكـويـن قـاعــدة مــعـرفــيـة
(Knowledge Base) وتحديـثهـا بě الحـě والآخرĒ بـناء على
مـا يحـدث عـلى أرض الواقـعĒ وبالـتـالى ėـكن للـنـظـام إعادة تـقـييم

قراراته وفقا لظهور أدلة جديدة.
(Real-Time Response). ٣- الاســتــجـــابــة الآنــيــة
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كذلك عن طريق دراسـة مختلف التـقنيات واĠنـهجيات الخاصة
بـالـنـمـذجـة الحـاسـوبـيةĒ تـبـě أن أكـثرهـا ملاءمـة لـدراسـة الأزمات
الـسياسـية واتخـاذ القرار بـشأنها هـى تقنـيات الذكاء الاصـطناعى
بـوجـه عـامĒ وتحـديــدا الـنـمـاذج الــقـائـمــة عـلى الـعــنـاصـر الــفـاعـلـة

.(Agent-Based Models - ABM)

Ēسـيــتم فى هـذه الـدراسـة اسـتـخــدام مـهـارات الـتـفـكـيـر Ēلذلك
واتخاذ القرار من تقنيات الذكاء الاصطناعى والنظم الخبيرةĒ كما
سـيتم اسـتـخدام الـنمـاذج الـقائـمـة على الـعنـاصـر الفـاعـلة لمحـاكاة

اĠنظومة ككلĒ أى مجموعة الأطراف الفاعلة فى الأزمة كافة.
رابـعـا- ĥـوذج حـاسـوبى مـقـتـرح لـدعم مـتـخـذ الـقرار

بأزمة سياسية دولية:
تقـدم الـباحـثـة فى هذه الـدراسـة ĥوذجـا حـاسوبـيا يـقـوم على
بناء مجتمع اصطناعى (Artificial Society) يحاكى المجتمع

الدولىĒ ويتكون من مجموعة من العناصر الفاعلة وهى:
- الوحدات السياسية (الدول) التى تتفاعل مع بعضها بعضا

فى ضوء قوانě محددة تحكم العلاقات فيما بينها.
- الــكـيـانـات الــدولـيـة (مــؤسـسـات أو مــنـظـمـات أو أحلاف ...
إلخ)Ē الـتى تـتـخـذ من الإجـراءات والـتـدابـيـر مـا يـؤثـر فى مـجـريات

الأحداث.
- مـجـمـوعة مـن الـفـاعـلě مـن غـيـر الدولĒ تـشـتـرك أيـضـا فى
ديــنـامـيـات الـنـظــامĒ من خلال مـجـمـوعـة أخــرى من الـقـواعـد الـتى

تحكم عمل كل منهم.
يتعرض النمـوذج لأزمة سياسية دوليـة يتم إدخال بياناتها إلى
نـظـام خبـيـر يقـوم بـعمـل اختـبـار استـبـاقى لجـميع الـسـينـاريـوهات
المختلفة اĠطروحة أمام طرفى الأزمةĒ وحساب الخسائر واĠكاسب
اĠتـوقعةĒ جراء تـنفيـذ كل سينـاريو على حدة. وأخيراĒ يخلص إلى
أفـضل الـسـيــنـاريـوهـاتĒ وبـالـتـالى اخـتـيـار أفـضل بـديل من حـيث
تـعـظـيم اĠـكسب وتـقـلـيل الخـسـارة. ولـكى يتـم التـعـريف بـالـنـموذج
اĠصممĒ سـيتم أولا عرض اĠكـونات الأساسيـة (العناصـر الفاعلة)
لـلـنـمـوذج وخـصـائـصـهاĒ ثم عـرض الـنـظـام الخـبـيـر اĠقـتـرح لـدعم

اتخاذ القرار.
العناصر الفاعلة اĠكونة للنموذج:

:(Model Building) بناء وتكوين النموذج
يــقــوم الــنــمــوذج عــلى ثـلاثــة أنــواع من الــعــنــاصــر الــفــاعــلــة

Ē(Agents) هى كالآتى:

أ- الكـيـانـات (اĠـنظـمـات / الأحلاف) الـدولـية: يـضم الـنـموذج
عددا (M) من الكيانات الدولية التى تضم فى عضويتها أكثر من
(y) حـيث تـأخذ Ē{Union(y)} دولـة. يـرمز لـلـكـيـان الدولى بـ
قـيـمة مـن واحد إلى Ē(M) يـتـسم كل كـيـان بـعـدد من الخـصائص

كالآتى:
١- اسم الكيان.

Union} ٢- الـقـوة الـنــسـبـيــة لـذلك الــكـيـان  ويــرمـز لـهـا بـ
.{(y).Power

هـ- ĥوذج محاكاة فيتنام:
إن ĥـوذج فـيتـنـام هو ĥـوذج مـحاكـاة ģ إنتـاجه وفق مـشروع
بحثى مشترك بě اĠعهد الكندى لبحوث السلامĒ ومركز لانشستر
لبحوث السلامĒ بهدف محاكاة الأحداث التى دارت فى أثناء حرب
فيتنامĒ وكيفية اتخاذ القرار بها. يهدف ĥوذج المحاكاة إلى وضع
مـسـتـخدمى الـنـظـام فى مـوقف اتـخـاذ قرار عـسـكـرى يـتـرتب عـليه
تـغـيـيـر مـســار الحـرب فى نـواحى كـثـيـرةĒ كـمـا يـحـدث عـلى أرض

الواقع(٦٦).
كـمـا يـحـتـوى الـنـمـوذج عـلى أنـواع أخـرى من الـتـفـاعلات غـير
العـسكـريةĒ مثـل التـبادل الـتجـارىĒ وتبـادل اĠسـاعدات واĠـعونات.
كما يـنطوى عـلى قيود أخرى عـلى صانع القرارĒ مـثل الرأى العام
المحلىĒ ومـستـوى الـرضا الـشـعبى Ėـستـوى اĠـعيـشة. كمـا تـوجد
Ēــتـخـذى الـقـرار فى كل دولــة مـشـاركـة فى المحـاكـاةĠ أربـعـة أدوار
وهى القـرارات التى يـتخذهـا رئيس الوزراءĒ ووزير الدفاعĒ ووزير
اĠاليةĒ ووزير الخارجية. كما يتيح النموذج وجود قرارات عسكرية
مـوحـدة لـدولـتــĒě وذلك لمحـاكـاة الـتـحـالـفـات الــعـسـكـريـة بـيـنـهـمـا.
وتهدف المحاكاة بوجه عام إلى دراسـة تداعيات القرارات الخاصة
بـكـل من الـتــصـعـيــد والـتـهــدئـة بــě مـخـتــلف الـدول اĠــشـاركـة فى

المحاكاة.
Ēتقـسيم فـيتـنام الى اثـنتى عـشرة مـنطـقة ģ Ēفى هذا الـنمـوذج
وكـان الــقــرار عـبــارة عن تـخــصـيـص أعـداد وأنــواع مـخــتـلــفـة من
فيـكون  Ēـسلـحة (بـريـة - بحـريـة - جويـة) فى كل مـنطـقةĠالقـوات ا
Ēالـتصـعـيـد بـالـزيـادة الـكـمـية والـنـوعـيـة فى الـقـوات فى مـنـطـقـة ما
وتكـون الـتهـدئـة بالـعـكس تمـامـا. إذا أرادت أى دولة إنـهـاء الحرب
من جهتهاĒ فإنها تقوم بسحب القوات من جميع اĠناطق عن طريق
إدخـــال رقم صــــفـــر فـى اĠـــنـــاطـق الاثـــنـــتـى عـــشـــرة. وإذا أرادت
Ēوبـحرية Ēقوات بـرية ěفستـزيد من الأعـداد وتنـوعها بـ Ēالـتصـعيـد
وجـوية وفق الاسـتراتـيـجيـة التى تـقررهـا. كذلكĒ توجـد هـناك قـيود
Ēسموح بهاĠفلكل دولة مشاركة مجموعة من القرارات ا Ēللمحاكاة
ويـكون لـها بـدائل مخـتلـفة حـسب طبـيعـة دور هذه الـدولة فى حرب
فـيـتــنـام الحـقـيـقـيـة. أى أنه ėـكن الـقـول إن ĥـوذج مـحـاكـاة حـرب

فيتنام هو Ėنزلة مباراة عسكرية مقيدةĒ وليست مفتوحة.
يـحـتـوى ĥوذج المحـاكـاة عـلى الـكـثـير مـن التـفـاصـيل والـقـيود
الـتى عـلى أســاسـهـا يـقـوم مـتـخـذ الـقـرار بــالـتـصـعـيـد أو الـتـهـدئـة
والانـسـحابĒ مـنهـا: تحـقـيق الـهـدف الأكـبر لـكل دولـةĒ وهـو أمـنـها
الـقومىĒ وتـعـظيم رضـا اĠـواطنـě عن طـريق تأمـě حصـولـهم على
Ēكـذلك مــراعـاة الــرأى الـعـام المحــلى والـدولى Ēالــسـلع الأســاسـيـة
وتقارير المخابراتĒ والاتفاقيات الدوليةĒ والتبادل التجارىĒ وتبادل

اĠساعداتĒ وقرارات الأę اĠتحدة.
رأى الباحثة:

تـبــě من مـراجــعـة الأدبـيــات أن هـنـاك الــكـثـيــر من الـتـقــنـيـات
Ēكن أن تـستـخدم لـدراسة الأزمـات السـياسـيةė نـهجـيات الـتىĠوا
خاصـة اĠواقف التى تتـطلب اتخـاذ قرار سيـاسى أو عسكرىĒ مع
Ēـنـظومـة بأكـملـهاĠالأخذ فى الحـسبـان تداعـيـات ذلك القـرار على ا

وعلى البيئة المحيطة بها.
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٣- قائمة باĠواقع الاستراتيجية والحيويةĒ والقواعد العسكرية
الخـاصة بـالدولة خـارج أراضيـهاĒ وأمـاكن وجودهاĒ ويـتم تمـثيـلها

على شكل مصفوفة رياضية.
٤- قــائـمـة بـالـعلاقــات الـدولـيـة بـě الـدولــة وغـيـرهـا من الـدول
اĠـســجـلـة فى الـنــمـوذجĒ ويـتم تـمــثـيـلـهــا أيـضـا عـلى شــكل شـبـكـة
اجتماعية (Social Network) تأخذ عناصرها قيمة (-١) فى
حـالة وجود علاقـات سلـبيـة بě الـدولتĒě أو (+١) فى حالـة وجود
علاقـات تـعـاونĒ أو تحـالـفـات بـě الـدولـتـĒě أو (صـفــر) فى حـالـة

الحياد.
النظام الخبير اĠقترح لدعم اتخاذ القرار:

لعل من أهم وأصعب اĠهام التى يقـوم بها النموذج مهمة توقع
ردود أفـعال الـعنـاصر الـفاعـلة (الأجـناب) اĠـشاركـة باĠـوقف تجاه
ěيتم اسـتخدام تـقنيـات الذكاء الاصـطناعى لـتمك Ēهـنا .ěفـعل مع
كل دولـة من توقع ردود أفعـال بقيـة العنـاصر الفـاعلة فى الـنموذج

(الدول الأخرىĒ والكيانات الدوليةĒ والفاعلون من غير الدول).
يـتـكـون الـنـظـام الخـبـيـر اĠـقـتـرح من قـاعـدة مـعـرفـيـةĒ ومـحـرك

استدلال كالآتى:
أ- قاعدة مـعرفية  Ē(Knowledge Base) وهى عبارة عن

قاعدة بيانات ضخمة تحتوى على:
١- القـيم الـكمـية لـكل خـصائص الـعـناصـر الفـاعـلة بـالنـموذج
(الــكــيــانــات الــدولــيـــة - الــفــاعــلــون من غــيــر الــدول - الــوحــدات

السياسية).
Ēـتـضـررة من اسـتـمـرار الـتـهـديدĠ٢- قـائـمـة بـالـدول الأخـرى ا

ويتم إدخالها عن طريق مستخدم النظام فى بداية التشغيل.
٣- قــائـمــة بــالـدول اĠــســتـفــيــدة من اســتـمــرار الــوضعĒ ويـتم

إدخالها عن طريق مستخدم النظام فى بداية التشغيل.
٤- قائمة بالدول التى ėكن تحـييدهاĒ ويتم إدخالها عن طريق

مستخدم النظام فى بداية التشغيل.
٥- مصفوفة أو شبكة التحالفات اĠوجودة بě الدول اĠشاركة

بالنموذج.
ب- مـحــرك اسـتـدلال Ē(Inference Engine) وهـو عــبـارة
عن الجـزء الخاص بـالتـفكـير فى الـنظامĒ ويتـكون من مـجمـوعة من
الـقـواعــد الأسـاســيـةĒ والأفـعــالĒ وردود الأفـعـال لجــمـيع عــنـاصـر

النموذجĒ يتم بها برمجة الحاسوب.
القواعد الأساسية:

١- لا يتم توجـيه ضربة عسـكريةĒ أو ضررĒ أو فـرض عقوبات
على الدولة (س)Ē إذا كانت الدولة (س) حليفا.

٢- لا يـتم الدخـول فى حرب ضـد الدولـة (س) إذا كانت هـناك
دولـة أخرى (ص) دولـة عدواĒ وتـدخل فى حـرب أيضـا ضد الـدولة
(س). أو Ėـعـنـى آخـرĒ لا يـتم الاشــتـراك مع دولـة عــدو فى تـوجـيه
ضـربــات عـســكـريـة ضــد أى دولـة أخــرى حـتى لــو كـانـت مـصـدر

تهديد.

٣- قائمة الدول الأعضاء بذلك الكيان.
ěب- الفاعلون من غير الدول: يـضم النموذج عددا من الفاعل

من غير الدولĒ يتسم كل كيان بعدد من الخصائص كالآتى:
١- اسم الكيان.

٢- الوزن النسبى له.
٣- الدول التى يدين بالولاء لها.

٤- أماكن وجوده ونفوذه.
ج- الوحـدات الـسـياسـيـة (الـدول): يقـوم الـنمـوذج أيـضـا على
عـــدد (N) من الــــوحــــدات الـــســــيــــاســـيــــة الــــتى يــــرمـــز لــــهـــا بـ
Ē(N) قـيـمـة من واحـد إلى (x) حـيث تـأخـذ Ē{Country(x)}

تتسم كل وحدة سياسية بعدد من الخصائص كالآتى:
١- اسم الدولة.

Country} ٢- الـــــقـــــوة الـــــشـــــامـــــلـــــة  ويـــــرمـــــز لـــــهــــا بـ
Ē{(x).TotalPower ويـتم حسـابهـا لكل دولـة كحـاصل ضرب
القدرات اĠلموسـةĒ والقدرات غير اĠلموسـة باستخدام معادلة راى

كلاين كالآتى:
Country(x). Total Power= (C(x)+E(x)+ M

S(x)+ W(x)))×(x))

حيث تعبر القدرات الخمس عن:
Ēوالـسـكان Ēتـعـبـر عن دراسة الإقـلـيم :(C) الـكـتلـة الحـيـوية -
ودرجة التفاعل بينهم (حدد كلايـن الحد الأقصى للكتلة الحيوية بـ

Ė Ē٢٠٠ا فى ذلك ١٠٠ للإقليم و١٠٠ للسكان).
- القدرة الاقـتصادية (E): عبارة عن مـجموعـة من اĠؤشرات
التى تـعطى دلالات عن قـوة الدولة اقـتصاديـاĒ مثل: إجمـالى الناتج
الـقـومىĒ والعـلاقـة بـě إنـتـاج واستـهـلاك الـطـاقةĒ وإنـتـاج الحـديـد
والصـلب (عصب الـصنـاعة)Ē والتـجارة الخـارجيـة للـدولةĒ وغيـرها
من اĠـؤشـرات. (حـدد كلاين الحـد الأقصى لـلـقـدرة الاقتـصـادية بـ

.(٢٠٠
- الـقــدرة الـعـسـكـريـة (M): وتـنـقـسم إلى قـسـمـĒě الأول هو
الـقدرة الـعـسكـريـة التـقلـيـدية (حـجم الـتسـليح الـتـقلـيـدى للـجيش).
Ēوالآخر هو القدرة العسكرية غير التقليدية (حجم التسليح النووى
أو الـكيمـيائىĒ أو الـبيولـوجى). (حدد كلاين الحـد الأقصى لـلقدرة

العسكرية بـ ١٠٠).
- معامل الهـدف الاستراتيجى (S): هو ذلك الجزء من عـملية
صـنـع الـقـرار الـسـيــاسى الـذى يـحـدد ويــضع الأهـداف والـغـايـات
اĠـصـممـة لحـمـايـة وتعـزيـز اĠـصـالح الوطـنـيـة فى المجـتـمع الدولى.
(حدد كلاين الحد الأقصى Ġعامل الهدف الاستراتيجى بـ ١٠٠).
- مـعامـل الإرادة الوطـنـية (W): تـعـبر عن درجـة الـعـزم التى
ėـكـن حـشــدهـا بــě مـواطــنى الـدولــة لـدعم الــقـرارات الحــكـومــيـة
اĠــتـعــلـقــة بـالــدفـاع والــسـيــاسـة الخــارجـيـة. الإرادة الــوطـنــيـة هى
الأساس الذى تقوم عليه الاستراتيجية الوطنية. (حدد كلاين الحد

الأقصى Ġعامل الإرادة الوطنية بـ ١٠٠).
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اسـتـهـداف Ęــتـلـكـات دولـة مــا (قـواعـد عـسـكــريـة / مـشـاريع
اقتصادية) على أرض دولة أخرى.

القيام بعمل عسكرى مباشر ضد دولة أخرى.
كـذلك لـكل فــعل من تـلك الأفــعـال اĠـعĦـرفــة لـعـنـاصــر الـنـمـوذج
حـسب نــوعــهـا (دولــة أو كــيـان دولـى) تـداعــيــات تـؤثــر فى كل من

العنصر القائم بالفعلĒ والعنصر اĠوجه له الفعلĒ وهى كالآتى:
قيام الـدولة (أ) بتهديـد الدولة (ب): يتطـلب ذلك أن تقوم الدولة
(ب) بحساب كم الخـسائر اĠتوقـعةĒ بناء على مـجالات ومدى تأثير
واتساع ذلك التهديدĒ وبناء عـلى القوة الشاملة للدولة (أ)Ē ثم تقوم
بإعـداد السينـاريوهات المختلـفة للتـعامل مع ذلك التـهديدĒ وحساب
حجـم الخسـائر الـتى سـيكـبدهـا كل سيـنـاريو لـها ولـلـدولة الـقائـمة
بالتـهديدĒ ثم اتـخاذ القـرار الذى يـحقق أقل خسـائر. سـيتم عرض
القـواعد الـتى يتـبعـها الـنمـوذج فى إعداد الـسيـناريـوهاتĒ واتـخاذ

القرار بالتفصيل فى فقرات تالية.
قيـام الكـيـان (ك) / أو الدولـة (أ) بـفرض عـقـوبات عـلى الـدولة
(ب): يتم حسـاب حجم التأثـير على القوة الـشاملة لـلدولة (ب) بعد
فرض العقوبةĒ بناء على مـجال العقوبات (اقتصادى / عسكرى /
سياسى)Ē وبناء عـلى قوة الكيان (ك) أو القوة الـشاملة للدولة (ب)

التى فرضت العقوبةĒ وذلك من خلال اĠعادلة الآتية:
١- فى حالة كيان:
صورة حسابية (١)
٢- فى حالة دولة:

صورة حسابية (٢)
ج- قيام الدولة (أ) باستهداف Ęتلكات الدولة (ب) على أرض
الـدولـة (ج): يـتم حـسـاب حـجم الـتـأثـيـر فى الـقـوة الـشـامـلـة لـلدول

الثلاثĒ وذلك من خلال اĠعادلات الآتية:
صورة حسابية (٣)

د- قيام الدولة (أ) بعمل عسكرى مباشر ضد  أو الدخول فى
حـرب مع  الــدولـة (ب): يـتم حــسـاب الـتــأثـيـر فى الــقـوة الـشــامـلـة

للدولتě طرفى النزاعĒ وذلك من خلال اĠعادلات الآتية:
صورة حسابية (٤)

هـ- قيام الدولة (أ) بعمـل تحالف عسكرى مع الدولة (ب): يتم
حــسـاب قــوة الــتـحــالف الــعـســكــريـةĒ مـن خلال حـســاب مــتـوسط
القـدرات العـسكـريةĒ ثم يـتم حسـاب التـأثيـر فى القـدرة العـسكـرية
لكل دول التحالفĒ وبالتالى التأثير فى القوة الشاملة لتلك الدول.
فى حالـة توجـيه تهـديد لـدولة ماĒ تقـوم الدولـة التى ģ الـتوجيه
إليها بإعداد السيناريوهـات المختلفة للتعامل مع ذلك التهديد وهى

كالآتى:

٣- فى حــالـة تـوجــيه ضـربـة عــسـكـريــة ضـد دولـة (س)Ē وهى
حليف من الدولة (ص). وهنا توجد حالتان:

(أ) إما أن تـكون الدولة (ص) مـصنفـة كعدوĒ أو دولـة محايدة.
هــنـــاĒ تــقــوم الــدولــة Ėـــســاعــدة الــدولــة (س) إمـــا عــســكــريــاĒ أو
اقـتـصـاديــاĒ أو دبـلـومــاسـيـا (من خـلال فـرض الـعـقــوبـات أو قـطع

العلاقات).
(ب) أو أن تـكـون الدولـة (ص) هى الأخـرى حلـيـفا. هـنـاĒ يجب
أن تـأخـذ الـدولـة مـوقـفـا مـحـايـداĒ وتـكـتـفى بـدعـوة طـرفى الـصراع

للجوء للحلول الدبلوماسية.
٤- إذا ģ توجـيه تـهـديد لـلـدولـة (س)Ē وهى لـيست حـلـيـفا من
Ēصـالح وأهداف الدولةĖ ثل هذا الـتهديـد ضرراėو Ē(ص) الدولة
فـيـتم الـرجوع لـلـقـاعـدة اĠعـرفـيـة Ġعـرفـة بـقـية الـدول اĠـتـضررة من

اĠوقف. وهناĒ توجد حالتان:
(أ) إمـا أن تــكـون الـدولـة (ع) اĠــتـضـررة من اĠـوقـف مـصـنـفـة
كـحـلـيفĒ أو كـدولـة مـحـايـدة. هـنـاĒ تـقـوم الـدولـة Ėـسـاعـدة الـدولـة
(س)Ē بـالــتـعـاون مع الـدولـة (ع) إمـا عــسـكـريـاĒ أو اقـتـصـاديـاĒ أو
دبـلـوماسـيـا (من خلال فـرض الـعـقـوبـاتĒ أو قـطع الـعلاقـات) ضد

الدولة (ص).
(ب) أو أن تـكــون الـدولــة (ع) اĠـتـضــررة من اĠـوقف مـصــنـفـة
كدولة عدو. هناĒ يجب أن تلجأ الدولة لـلحلول الدبلوماسيةĒ تطبيقا

للقاعدة رقم (٢).
الأفعال اĠتاحة وتداعياتها (ردود الأفعال):

:(Union Actions) الأفعال الخاصة بالكيانات الدولية
١- فرض عقوبات (اقتصادية) على دولة ما.

٢- دعوة أطـراف النـزاع للـجـوء للـحلـول الدبـلـوماسـيةĒ وإنـهاء
الــصــراع (أو الــوقف الــفــورى لإطلاق الــنــار فى حــالــة الــصــراع

اĠسلح).
الأفــعــال الخــاصــة بــالــوحــدات الــســيــاســيــة (الـدول)

:(Country Actions)

١- تــهـــديــد دولــة أخــرى. فـى هــذه الحــالــةĒ لابـــد من تحــديــد
خصائص ذلك التهديدĒ وهى كالآتى:

(أ) المجــالات الـتى تــتـأثــر بـذلك الــتـهــديـد: سـيــاسى داخـلى /
ســـيــاسى خــارجـى (دبــلــومـــاسى) - اقــتــصـــادى / عــســكــرى /

اجتماعى / معنوى.
(ب) مدى تأثير ذلك التهديد فى مصالح الدولة: مباشر / غير

مباشر.
(ج) مدى اتساع هذا التهديد لـهيبة الدولة: محلى / إقليمى /

دولى.
٢- فرض عقوبـات (حظر جوى أو بحـرى / إيقاف اĠساعدات

الاقتصادية أو العسكرية ... إلخ) على دولة أخرى.
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صورة حسابية (١)

صورة حسابية (٢)

صورة حسابية (٣)

صورة حسابية (٤)

هـ- سيـنـاريو الـدخـول فى مواجـهـة عسـكـرية مـبـاشرة (إعلان
الحرب).

و- سـينـاريو استـخدام الـفاعـلě من غـير الـدولĒ دون الدخول
فى مواجهة مباشرة (الحرب بالوكالة).

يقـوم النظـام بدراسة كل سـيناريو مـن السينـاريوهات الـسابقة
على حدةĒ وذلك من خلال ثلاثة محاور:

:(Anticipation) أ- المحـور الأول  الـتـوقع والـتـنـبؤ
هـنا يـقوم الـنظـام بتـوقع ردود أفعـال العـناصـر (الأجنـاب) الأخرى

على البديل الذى يتبناه السيناريو.

أ- سيناريـو اللجوء للحـلول الدبلوماسـية (التفاوض)Ē واحتواء
الأزمة.

ب- سـيـنـاريـو فـرض عـقـوبـات (اقـتـصـاديـة / عـسـكـريـة) عـلى
الدولة القائمة بالتهديد.

ج- سـيـنــاريـو فـرض عـقـوبـات (اقـتـصـاديـة / عـسـكـريـة) عـلى
الـدولـة الـقـائـمـة بـالـتـهـديـد من خلال كـيـان دولى (الأę اĠـتـحـدة /

مجلس الأمن).
د- سـيــنـاريــو ضـرب أهــداف حـيــويـة تــخص الـدولــة الـقــائـمـة

بالتهديد خارج أراضيها (على أرض دولة أخرى).
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Ēـعـلـومـة فى حـد ذاته لـيس ذا قـيـمةĠحـيث أصـبح الحـصول عـلى ا
وإĥا كيـفية تحليل اĠعـلومات فى سياق مـنظومى وربطهـا ببعضها
بعضا للخروج باستنتاجاتĒ واستدلالاتĒ وتوقعاتĒ وإدراك جديد
لحقيقة اĠشكلة محل الدراسة هو القيمة الحقيقيةĒ وبالتالى أصبح
إنتـاج اĠعـرفة هـو اĠـهمـة الأصعب والأهم لـدى الـتطـور العـلمى فى

مجال الذكاء الاصطناعىĒ وليس إنتاج اĠعلومة.
من هـنـاĒ بـاتت الحـاجـة مـلحـة إلى نـظم حـاسـوبـيـة جـديـدة لـها
الـقـدرة عـلى تحـلـيل اĠـعلـومـات بـطـريـقة تـشـبه تـلك الـتى يـقـوم بـها
العقل البـشرىĒ مع الأخذ فى الحسبان الخـبرة اĠتاحة لديهĒ وذلك
بـهـدف إنـتاج مـعـرفـة فى مـجال مـعـě تـشـبه الى حـد كبـيـر مـعـرفة
شـخص خبـير فـى ذلك المجالĒ وسـميت هـذه النـظم النـظم الخبـيرة

.(Expert Systems)

وقـد استـخـدمت النـظم الخـبـيرة فى الـقـيـام بالـكـثيـر من اĠـهام
الــتى تــقــتــضى وجــود خــبــيــر بـشــرى فـى المجـالĒ ومــنــهــا مــهـام
(Auton- ـسـتـقلĠومـهـام الـتـحـكم ا Ēومـهـام الجـدولـة Ēالـتـخـطـيط
ĒشكلاتĠومهـام حل ا Ēومهـام التـشخيص Ēomous Control)

ومهام اتخاذ القرار.
أســهـــمت هــذه الــدراســة فى الــتــعــريف بــالمجــالات المخــتــلــفــة
Ēلاسـتـخـدام الـنـظم الحـاسـوبـيـة فـى الـعلـوم الـسـيـاسـيـة بـوجـه عام
والأزمات السياسية بوجه خاصĒ وخلصت إلى أن أنسب النماذج
الحــاسـوبـيـة ملاءمـة لمحـاكـاة الأزمـات الــسـيـاسـيـة واتـخـاذ الـقـرار
بشأنها هى ĥاذج الذكاء الاصـناعىĒ والنظم الخبيرةĒ خاصة تلك

النماذج القائمة على العناصر الفاعلة.
كـما أسهـمت الدراسـة فى وضع تصور لـكيفـية تـطويع تقـنيات
Ēالذكـاء الاصـطنـاعى لـدعم متـخـذ القـرار فى أزمـة سيـاسـية دولـية
(Theoretical Model) ــوذج نــظـرىĥ وذلك عن طــريق بــنـاء
لنظـام خبير قادر عـلى الأخذ فى الحسبـان جميع مكونـات منظومة
الأزمة ومحاكاة العلاقات والتشابكات فـيما بينهاĒ وتوليد مجموعة

من السيناريوهات وتقييمها كميا.
اعـتمـد بـنـاء وتصـمـيم النـمـوذج اĠـقتـرح عـلى اĠـنهج اĠـنـظومى
 (Systemic Approach)الــذى يــهـتم بــدراســة الــظــاهـرة فى
سياق اĠنظومة المحيطة بها ككلĒ وذلك عن طريق تعريف العناصر
الأساسية الفاعلة فى اĠنظومة  (Agents)والعلاقات والتفاعلات

.(Interactions) تلك العناصر ěب
وبــذلكĒ تـصـبح الــدراسـة Ėـنـزلــة نـقـطــة فى بـحـوث ودراسـات
جديـدة فى هذا المجال الـبينى الذى لا يـحظى بالـكثيـر من الاهتمام
فى وطـننـا العـربى. كذلكĒ تتـطـلع البـاحثـة لـتقـدĤ تـطبـيقـات عـملـية
لهذا الـنمـوذج فى دراسات مـستـقبـليـة على أزمـات سيـاسيـة دولية

افتراضيةĒ ودراسة السيناريوهات المختلفة بها.

ب- المحور الـثانى  المحاكاة (Simulation): بناء على
قدرة الـنظام عـلى توقع ردود الأفعـالĒ يتم عمل مـحاكاة افـتراضية

لتسلسل الأحداث داخل السيناريو.
ج- المحور الثـالث  التقييم (Evaluation): أخيرا يقوم
النموذج بحساب الخسائر اĠـترتبة على كل سيناريو على حدةĒ ثم
مـقـارنــتـهـا جـمـيـعـا لــلـوصـول لأفـضل الـسـيــنـاريـوهـاتĒ أى أقـلـهـا

خسارة.
الخلاصة:

يشهد التاريخ بأن الدول التى اعتـمدت القيادة السياسية فيها
عـلى فـرق عـمل مـتـخـصصـةĒ وعـلى درجـة كـفـاءة عـالـيـة فى مـجال
Ēكـانت أصـلب عـودا وأكـثـر قـدرة عـلى الاسـتـمـرار Ēإدارة الأزمـات
وتخـطى الأزمات من قريـناتها الـتى انتهـجت أسلوبـا آخر تمثل فى
التـصـدى اĠرتجل للأزمـة والتـعـامل معـهـا بطـرق غيـر عـلمـية وغـير

مدروسة.
لـعل الأهم من إدارة الأزمـات الـسـيـاسـيـة فى الـوقت الحـاضـر
هــو كـيـفــيـة الـتــنـبـؤ بــالأزمـات الـســيـاسـيــةĒ ووضع سـيـنــاريـوهـات
مسـتـقـبـلـيـة لتـطـورهـا وبـدائل الـقـرار فيـهـاĘ Ēـا يـقـلل من عـنـاصر
اĠـفـاجــأةĒ وضـيق الـوقتĒ ونـقص اĠـعــلـومـاتĒ وهى من الـعـنـاصـر
الأسـاسـيـة اĠـميـزة لأى أزمـة. ومن هـنـاĒ جـاءت أهـمـيـة أنـظـمة دعم
واتخـاذ الـقـرار فى أزمة سـيـاسيـة بـعيـنـهـاĒ سواء كـانت قـد حدثت

بالفعلĒ أو أزمة سياسية افتراضية قد تحدث فى اĠستقبل.
مع الـتـطـور الـعلـمى والـتـكـنـولـوجىĒ تـطورت أسـالـيب الـتـهـديد
وأدوات الحربĒ فلم تعد الحرب التقليدية أو الهجوم اĠسلح اĠعلن
الـوسـيـلــة الـوحـيـدة لإحـداث دمــار فى دولـة مـاĒ أو تـهــديـد لأمـنـهـا
واستقرارهاĒ بل أصبح هناك الكـثير من الآليات والأدوات التى قد
تـستـخدم فى تـهديد الأمـن القومى لـلدولـة واستـقرارهـاĒ مثل حرب
Ēوحـرب الاسـتـخـبـارات Ēوالحـرب الـنـفـسـيـة Ēوالـقـيـادة والـسـيـطـرة
ĒـعـلـومـاتĠوحـرب ا Ēوالحـرب الــسـيـبـرانـيـة Ēوالحـرب الإلــكـتـرونـيـة

وحرب الفضاءĒ وغيرها.
فى ظـل هـذا الــتــغـيــر الــسـريـع فى طـبــيــعــة وĥط الـتــهــديـدات
والتـحـديـات للأمن القـومى لـلـدولة ومـصـالحـها الحـيـويةĒ وبـالـتالى
تطور طبيعة وĥط الأزمات السياسية اĠرتقبةĒ لابد من وجود تطور
مــواز فى طـرق إدارة وتحـلـيل الأزمــات الـسـيـاسـيــة أنـظـمـة اتـخـاذ

القرار فيها.
لقد صاحب التطور العلـمى والتكنولوجى تطور آخر فى مجال
تقنيات الذكاء الاصطنـاعىĒ بحيث أصبحت الآلة قادرة على القيام
بـبعض الـعملـيات اĠـنطقـية الـتى يقوم بـها العـقل البـشرىĒ فقط إذا
ģ تـزويدها بـالقـواعد اĠنـطقيـة التى تحكـم تفكـير الإنسـانĒ وجميع

البيانات واĠعلومات اĠتاحة لديه.
ĒـعرفةĠـعلومـات إلى عصر اĠانتـقل العالم من عـصر ا Ēمن هـنا

الهوامش :

١- عبدالرزاق الدليمىĒ العلاقات العامة وإدارة الأزماتĒ دار اليازورى العلمية للنشر والتوزيعĒ الطبعة الثانيةĒ Ē٢٠١٥ الأردن.
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